KONYVTARELLATASI SZOLGALTATO RENDSZER

A VAS MEGYEI
KONYVTARELLATASI SZOLGALTATAS

MUNKATERVE
2014

Berzsenyi Daniel QNN s ERZSEN Y
Megyei és Varosi Konyvtar &\R R
Szombathely



MUNKATERV A BERZSENYI DANIEL MEGYEI ES VAROSI
KONYVTAR

KONYVTARELLATASI SZOLGALTATO RENDSZERBEN
VEGZETT MUNKAJAHOZ

2014.

AZ INTEZMENY SZEKHELYE: SZOMBATHELY
AZ INTEZMENY VEZETOJENEK NEVE: PALLOSINE DR. ToLDI MARTA PHD



Vas megye KSZR munkaterv 2014

Tartalom
1.1. Vas megye telepiiléseinek konyvtarellatasi helyzete szamokban ...........ccccceevivieiiiiennnnn. 3
1.2. A kozponti koltségvetési tamogatas egységes feladatalapt felhasznalasi terve ............... 5)
2. A megyei konyvtar altal nydjtott szolgaltatasok .................cccccooviiiiiiiiiii e, 6
2.1.1.GyUJtemENYTETIESZIES .....veeuviiiieiiiiiiie et 7
2.1.2.Allomany nyilvantartasa, feltarasa, SONAOZASA .............oevevrervireeriereseiressereseesees s, 8
2.2. DokumentumszZOIGAItAtAS ..........cccouiiiiiiiiiiicii e 9
2.3. Informacios SZOIGAILALAS .........ueiiiiiiiiii i 9
2.4, KOzOSSEZI SZOIGAItAtASOK . ... ccuviiiiiiiiicieei e 10
2.5. Specialis konyvtari szolgaltatasok, dokumentumok, eszk6zok biztositasa a fogyatékos-
SAEEAl ElOK SZAMATA.......oiiiiiiii e 12
2.6. Szakmai K€pzEs, tOVADDKEPZES .......eeiuiiiiiiiii et 12
2.7, ESZKOZDESZETZES ....cuvieiiiiiiieitie ittt ettt ettt sbe ettt e et sbe et e e be e e nbeesabeebeesnee s 13
2.8. A megyei konyvtar altal a kistelepiilési megéllapodasban vallalt tovabbi szolgaltatas .. 13
3. SZOIGAItAtO KOMYVEAL .......oviiiiiiiiieie e 14

4. Minéségfejlesztés, minéségiranyitas, a szolgaltatas dokumentalasaHiba! A konyvjelzd
nem létezik.



Vas megye KSZR munkaterv 2014

Helyzetkép
1.1. Vas megye telepiiléseinek konyvtarellatasi helyzete szamokban

Vas megyében, az aprofalvas telepiilésszerkezet (216 telepiilés: 13 varos — 203 kozség) és a
kedvezdtlen demografiai viszonyok (fogyo népesség, oregedd lakossag, telepiilések 61%-nak
népessége 500 {6 alatti) miatt a konyvtari ellatds hatékony és gazdasagos megoldasat a
Konyvtarellatasi Szolgaltatd Rendszer jelenti. A szolgaltatd rendszer elsddleges feladata, hogy
a megye foldrajzi hatrannyal ¢éI6 lakosai szamdra biztositsa a konyvtari rendszeren keresztiil
elérheté valamennyi informdaciot, segitse a digitalis irastudas fejlesztését és az eldzetes
igényfelmérésen alapuld, az 6romszerzé olvasast népszeriisitd, a helyi identitast erdsitd, a
kulturalis értékek megdrzését segitd kozdsségi programok szervezését.

Konyvtarak Konyvtarak | Konyvtarak | Lakossag-
szama (db) | szama (db) szam
2013 2014 Osszesen
2013
Konyvtarellatasi | megyei konyvtar KSZR 131 131 34993
Szolgaltatd | szolgaltato helyeinek szama
helyek | Gsszesen
0 - 500 lakosu telepiilésen
ebbdl kdnyvtarbusszal 0 0 0
ellatott telepiilés
megyei konyvtar KSZR 47 47 33215
szolgaltato helyeinek szama
0sszesen
501 - 1000 lakosu telepiilésen
ebbdl kdnyvtarbusszal 0 0
ellatott telepiilés
megyei konyvtar KSZR 12 12 14 088
szolgaltato helyeinek szama
0sszesen
1001 - 1500 lakosu telepiilésen
ebbdl konyvtarbusszal 0 0 0
ellatott telepiilés
megyei konyvtar KSZR 4 5 9776
szolgaltato helyeinek szama
0sszesen
1501 - 5000 lakosu telepiilésen
Osszesen 194 195 92 072
Nemzetiségi konyvtarat fenntartdé nemzetiségi 17 17 6 499
Oonkormanyzattal kotott megallapodas alapjan *
A telepiilési kozkonyvtari és iskolai konyvtari 7 7 7642
feladatokat egyiittesen ellato szolgaltatd helyek
szama *
ebbdl megkdtdtt megallapodasok 0 0 0
szama

*A nemzetiségi ellatds a térvényi eldirasok szerint tobb évtizede a megyei konyvtarak feladata, melyet a nemzetiségi
onkormanyzatokkal kotott kiillon megallapodas nélkiil folyamatoson végzett, és amelyet természetes modon integralt KSZR
feladatainak rendszerébe. A kettds funkcioju, kozkonyvtari és iskolai konyvtari feladatokat egyiittesen ellatd szolgaltatd helyek
esetében a telepiilési Onkormanyzatokkal kotott konyvtarunk megallapodast. Az érintett Klebelsberg Intézményfenntartd
Kézpontokkal valé megallapodas kezdeményezése 2014. évi feladat.
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A konyvtarellatasi szolgaltatd rendszer a Vas megyei kozségek szinte 100%-at lefedi: 203
kozséglinkbol 195 ellatasarol gondoskodik. Hat telepiilésiinkdon (Gencsapati, Gersekarat,
Hegyfalu, Nadasd, Rum, Téplanszentkereszt) intézményesitett keretek kozott, nyilvanos
konyvtar biztositja a helyben ¢€l0k ellatasat. Koziiliik egy esetben (Gersekarat) fontolandé meg
ennek a miikodési formanak a tovabbi fenntartdsa: a helyben rendelkezésre alloé pénziigyi
forrasok elégtelensége miatt a KSZR-be vald bevonas mindségi javulast eredményezne az ott
¢lok ellatasaban. Két kozségben (Iklanberény: 46 f6, Zsennye: 98 f0) a 70-es évek kdzepe Ota
nincs telepitett szolgaltatd hely. Az itt ¢lok, illetve a zsennyei mivésztelepre latogatok a
szomszédos telepiiléseken (Iklanberény — Lécs [KSZR szolgaltatdé hely], Zsennye — Rum
[nyilvanos konyvtar]) veszik igénybe a konyvtari szolgaltatasokat. A tapasztalataink alapjan
bevalt raciondlis gyakorlaton telepitett szolgaltato hely 1étrehozasanak kezdeményezésével nem
all szandékunkban valtoztatni.

Varosi konyvtarak:

Nyilvanos kozségi konyvtar:
Y 8 Y Répcelak, Sarvar

Virosi konyvtarak: Hegyfalu

Kdszeg, Csepreg, Biik

Nyilvanos kdzségi konyvtar:

Gencsapati .
p Varosi konyvtarak:
Rum P . .
1 Celldomolk, Janoshaza
Téaplanszentkereszt

megyei és varosi konyvtar

__// Vairosj konyvtar:
I A f - Vasva’r o '
NI Virosi konyvtar: | Nyilvanos kdzségi konyvtar:
. . I | . k ,t
Varosi konyvtal o Kotme}lq Gersekara
Szentgotthard - Nyilvéanos kozségi
g/ konvvtar: Nadasd

Y% | Varosi kényvtar:
Oriszentpéter

A Vas Megyei Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer legfontosabb eredményei 2013.

A rendszer egységes szemléletli lizemeltetése, a raforditott anyagi és szellemi erdforrés
megkezdte az érdeklddés élénkitését. Adatsoraink a 2012-es évhez képest szerény novekedést
mutatnak. A leglatvanyosabb eredmény a megvalositott kozdsségi rendezvények terén
mutathato ki, és ennek a szolgaltatasnak a duplazodasa varhato 2014-ben.
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Regisztralt Személyes Kolcsonzott KSZR rendezvények
hasznalé latogatas dokumentumok | szama résztvevok szama
10 448 183 868 193 735 527 11554

1.2. A kozponti koltségvetési tamogatas egységes feladatalapu felhasznalasi terve

Vas megye Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer 2014. évi koltségvetési tamogatasanak
felhasznalasi terve

[

kiadasok

osszesen

Személyi jellegii kiadasok osszesen

28478 014 Ft

20,83%

Szakmai szolgaltatds megbizasi dija munkakdrén
kiviili és munkaidon tali feladatra

4 264 000 Ft

Ko6zosségi programok eléaddinak, oktatdinak és
kozremiikoddinek megbizasi dijai

24 214 014 Ft

Személyi juttatasok jarulékai o6sszesen

6 920 885 Ft

5,06%

Személyi juttatasok jarulékai

6 920 885 Ft

Dologi kiadasok 6sszesen

101 299 921 Ft

74,10%

Dokumentumszolgaltatas

53 116 306 Ft

38,86%

Dokumentumbeszerzés dsszesen

52 116 306 Ft

38,12%

Konyv

27116 306 Ft

Folydirat, napilap

15 000 000 Ft

Nem hagyomanyos dokumentumok

10 000 000 Ft

Konyvtarkozi k6lesonzés - egyedi dokumentumokra
vonatkozod kérések teljesitése (postakoltség,
csomagolas stb.)

1 000 000 Ft

Informacioszolgaltatas

1 000 000 Ft

0,73%

Adattarak, adatbazisok szolgaltatas dija (pl. EBSCO),
honlapfejlesztés, retrospektiv feldolgozas, konverzio,
oktatdsban, képzésben résztvevok
informacioellatasanak segitése

Helyismereti informaciok biztositasa, digitalizalas

1 000 000 Ft

Kozosségi szolgaltatas

21 983 615 Ft

16,08%

Digitalis irastudas fejlesztés, informacios miiveltség
elsajatitasanak, hasznaloképzés, tanulasi folyamatok
tamogatasa, ODR-MOKKA miikddésérdl tajékoztatas

Olvasasfejlesztd, ismeretterjesztd, a konyvtar
szolgaltatasait népszerisitd programok, kulturalis,
kozosségi rendezvények, egyéb programok,
kiallitasok szervezése

21983 615 Ft

Konyvtarosképzés, tovabbképzés

700 000 Ft

0,51%

Konyvtari személyzet rendszeres képzése,
tovabbképzése, szakmai napok koltségei
(tanfolyamok koltsége, utazas, csoportos étkezés)

700 000 Ft

Szolgaltatasok szakmai anyagkoltsége

1500 000 Ft

1,10%
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Szakmai nyomtatvanyok, vonalkod, konyvtamasz,
cimkék, filmolux, olvasdjegy stb.

1 000 000 Ft

Kiiltéri és beltéri tablak, feliratok, képkeretek, betii-
¢s szakjelzet készlet stb.

500 000 Ft

wn

zolgaltatasok infokommunikacios koltsége

6 200 000 Ft

4,54%

Nem adatatviteli célu tavkozlési dijak

Adatatviteli célu tavkozlési dijak

Szoftveriizemeltetés, licenc dij, portalszolgaltatas dija

6 200 000 Ft

wn

zolgaltatasok szallitasi koltsége

3300 000 Ft

2,41%

Gépkocsi/konyvtarbusz tizemeltetés kiadasai (hajto-
¢és kendanyag, biztositas, szerviz)

2 500 000 Ft

Egyéb szallitasi koltség, csoportos utazas koltsége

800 000 Ft

Postakdltség (egyeb postai kiilldemény)

921

zolgaltatasok egyéb kiadasai

1 000 000 Ft

0,73%

Pénziigyi szolgaltatas, bankkoltség, kdzbeszerzés
koltsége

Egyéb altalanos koltségek

Irodaszerek, egyéb nyomtatvany

1 000 000 Ft

Tovabbszamlazott (kdzvetitett) szolgaltatasok
kiadasai 4llamhdaztartason beliilre - szolgéltatas
vasarlasa varosi konyvtartol

2]

zolgaltatasok marketing eszkozei

500 000 Ft

0,37%

Szolgaltatast népszeriisitd, tajékoztato kiadvanyok,
programmeghivok, hirdetés, reklamkoltségek

500 000 Ft

|92

zolgaltatasok kis értékii targyi eszkozei

7000 000 Ft

5,12%

Fejleszto jatékok, eszkdzok
kiegészito célbutorok, berendezési targyak,
szamitastechnikai eszk6zok, elektronikai eszkdzok

7 000 000 Ft

wn

zolgaltatasok beruhazasi, fejlesztési koltsége

6 000 000 Ft

4,39%

Szamitastechnikai nagy értékii eszkozok, szoftverek

6 000 000 Ft

Szallit6 jarmi vasarlasa

Szoftver- és adatbazis-fejlesztés

Egyéb

Egyéb, a fenti kategoriakba nem sorolhaté tétel

0Ft

0,00%

Tamogatas o6sszesen

136 698 820 Ft

2. A megyei konyvtar altal nyudjtott szolgaltatasok

1.  Gazdasidgos és valtozatos, a felhasznaléi igényekhez igazodd dokumentum-ellatas

rendszerszerti cserével. Kihelyezett allomanyok karbantartasa (kotés, selejtezés).

A KSZR gylijtemény szakszerli nyilvantartasa, gondozasa, feltarasa, elektronikus

leléhely informacié adasa.

Tajékoztatas a konyvtari rendszerrdl, konyvtarkdzi kdlesonzeés biztositasa.

Fogyatékkal €16k és nemzetiségek specidlis gylijteményi igényeinek kielégitése.
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A helyben ¢l6k informacios igényeinek kielégitése, helytorténeti informacioszolgaltatas,
orszagos adatbazisok elérésének sziikség szerinti biztositasa.

Helyszini segitségnyujtas konyvtarlatogatdsok alkalmaval, palyazati tanacsadas.

Helyben ki nem elégithetd igények teljesitése (referens szolgalat, irodalomajanlés,
irodalomkutatas).

Tajékoztatas a VRSZR tevékenységérol és a szolgaltatod helyekrol.

2. Korosztaly  fliggetlen, az esélyegyenloséget javitd  kozosségi, olvasast ¢és
konyvtarhasznalatot biztositd programok szervezése, koordinalasa
Az elektronikus irastudast fejleszto, illetve egyéb hasznaloképzo tanfolyamok szervezése.
A szolgaltaté helyeken feladatot ellatdo helyi konyvtarosok szakmai tuddsmegljitasanak
biztositésa.

2.1. Allomanymenedzsment

2.1.1. Gyiijteményfejlesztés

tervezett darabszam tervezett erteke
ezer Ft-ban

Konyv- és hangoskonyv beszerzés 12 681 32116
Folyoirat, heti-, napilap 1300 10 000
Nem hagyomanyos dokumentum

(DVD) 3100 10 000
Egyéb 0 0
Osszesen 17 081 52116

e 2014-ben fontos feladatunk a VKSZR gytijtokori szabalyzatanak elkészitése.
Hi. oktober 15.
Felelds: Németh Tiborné és a konyvtarigazgatd

e Konyvtarunk torvényi kotelezettségének eleget téve kozbeszerzési eljarassal valasztja
ki azt a szolgaltatot, amely a legkedvezobb feltételekkel kinalja beszerzésre az egyedi
allomany-nyilvantartasba keriil6 nyomtatott dokumentumokat. Elvarasaink:

- megvételre a 2014-ben kereskedelmi forgalomba keriilé6 magyar és idegennyelvii
konyveket kinalja, de sziikség szerint biztositson lehetGséget a Magyarorszagon
2009. januar 1. utdn megjelent, a piacon jelenleg még fellelhetd kiadvanyok
potlolagos beszerzésére,

- adjon lehetdséget a teljes korii elektronikus ligyintézésre,

- szolgaltasson adatokat a megrendelt dokumentumok formai és tartalmi feltarasahoz
(bibliografiai leiras, ETO-jelzet, targyszo, elektronikus formatum [HUNMARC]),

- a megvasarolt koteteket konyvtari haszndlatra alkalmas szereléssel (raktari jelzet,
sarok, egy-egy konyvkartya, kataloguskarton) szallitsa.

A nem hagyomanyos dokumentumok (DVD) beszerzésénél alapvetd elvarasunk a
kolesonzési jogdijas kiadvanyok forgalmazasa, illetve a terjesztd biztositsa annak
lehetdségét, hogy rajta keresztiil a magyarorszagi legnagyobb film- és DVD-forgalmazok
kinalata elérhet6 legyen.

Az id6szaki kiadvanyok esetében a szolgaltatd helyek kinalatat — tekintettel azok nyitva
tartdsi gyakorisagara — napilapok eldfizetésével nem bovitjiik. Eldzetes igényfelmérés



Vas megye KSZR munkaterv 2014

alapjan olyan praktikus informdaciokat nyujto, illetve szérakoztatd jellegli lapkinalat
kialakitasa a cél, amely alkalmas 0j hasznal6i rétegek megnyerésére. A helyben €16k
szama alapjan 300 lakosig 3-4, 301-500 lakosig 5-6, 500 lakos felett legalabb 7-10 cim
elofizetését biztositjuk.

Hi. folyamatos
Felel6s: Viraghné Vamos Kitti

2.1.2. Allomany nyilvantartasa, feltarasa, gondozasa

A telepiilésen helyben 1évé dokumentumok

szama (csereletét nélkiil)
Vonalkddolas aranyanak tervezett novekedése (0 %
nincs, 100 % teljes mértékben megoldott)

Vonalkédolas (0 % nincs, 100 % teljes mértékben

Raktari jelzetek megfeleldsége tervezett (0 % nincs,
megoldott)

Raktari jelzetek megfeleldsége (0 % nincs, 100 %
100 % teljes mértékben megoldott)

Elektronikus nyilvantartasba vett dokumentumok
teljes mértékben megoldott)

szamanak novekedése (%-ban)
Selejtezend6 dokumentumok tervezett szazalékos

novekedése az elektronikus katalogusban: teljes
aranya (becslés %-ban)

mértékben feltart (100 %)
Selejtezend dokumentumok szazalékos aranya

Elektronikus nyilvantartasba vett dokumentumok
(becslés %-ban)

(%-ban)

teljes mértékben feltart (100 %) részben feltart

(becslés %-ban)
A szolgaltato hely dokumentumallomanyéanak

A szolgaltat6 hely dokumentumallomanya
elektronikus katalogusban:

Telepiilés
Lakonépessége

© | A telepiilésen helyben 1év6 dokumentumok szamanak

3; novekedése (csereletét nélkiil)
©

Osszesen 92 072 | 345246

0
N
©
~
©
=}
©
®
N
~
[
~
e}
>
©
o
w
o
w
131

1-500
lakosu 34993 | 193299 | 5303

telepiilésen

o)
a
©
=}
©
-
©
=
)
o
=
o
©
~
©
—
w
=}

35

501 - 1000
lakost 33215 | 99000 2746 | 75 | 80 86 89 29 19 87 91 26 31

telepiilésen

1001 - 1500
lakost 14088 | 26 252 663 73 | 78 98 99 27 17 84 88 37 42
telepiilésen

1501 - 5000
lakosu 9776 26 695 757 78 | 83 78 81 45 25 78 82 44 49
telepiilésen

Az allomanyellatas hatékonysaga €s a kihelyezett dokumentumok gazdasagos, rendszerszerii
cseréje tovabbra is indokolja a szolgéltataskozvetitésbe bevont varosi konyvtarakkal
feladatmegosztason alapulé dokumentum-beszerzést. A megvasarolt jjdonsagok elektronikus
nyilvantartdsba vétele a varosi konyvtarak Szikla2l és a megyei konyvtar OLIB7 konyvtari
integralt rendszerében torténik, elektronikus kataldgusban vald, internetes kozzétételét 24 oras
hozzaférhet6séggel a Vasi Konyvtari Portal biztositja (www.vasikonyvtarak.hu).

2013-hoz hasonloan 2014-ben is a VKSZR fontos prioritasa a szolgaltatd helyek helyben 1év6
allomanyabol az elavult, rongalt és feleslegessé valo dokumentumok kivonasa, tételes, teljes
korti allomanyellendrzés keretében. 2014-ben 50 szolgaltatd hely esetében tervezziik a f6los és
rongalt anyag selejtezését: ez jelenlegi dokumentumanyaguk 25-40%-at jelenti.

Hi. folyamatos

Felel6s:  szaktanacsad6i  és  ellatorendszeri  titkdrsdg  munkatirsai  a

szolgaltataskozvetitésbe bevont varosi konyvtarak illetékes munkatérsaival
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2.2. Dokumentumszolgaltatas

A VKSZR gylijteménye az altalanos jellegi haszndloi igények kielégitését biztositja. Az
esetenként jelentkezd szorvanyigények teljesitése a konyvtarkézi kolcsonzés feladata,
elsddlegesen rendszeren beliil, a Vasi Konyvtari Portal és a KSZR szolgaltataskozvetitdi korébe
bevont varosi konyvtarakban 1étrehozott konyvtarkozi gylijteményalap tdmogatasaval. Az igy
rendelkezésre all6 gytjtemény- ¢és tudasvagyonbol nem teljesithetd kérések a Berzsenyi
Konyvtar, illetve a varosi konyvtari partnerek kozvetitésével keriilnek at az Orszagos
Dokumentum-ellatasi Rendszerbe. A konyvtarkozi kolesonzés lehetéségének kihasznalasa
természetesen nagymértékben fligg a helyi szolgalatot ellatdé konyvtarosok elkdtelezettségétol,
igényességétol. A rendelkezésiikre allo eshetdségrol, a VKP hasznalatarol, az ODR-MOKKA
helyi tajékoztatd munkéban vald hasznalatarol a kiszalldsok nyujtotta személyes konzultacio
mellett a Kozségi Konyvtarosok Napja szakmai konzultaciésorozata és KSZR Hirleveliink
kinal tdjékozodasi lehetéséget. Ev végéig mintegy 10%-os forgalomndvekedéssel szamolunk

2013-hoz képest.
Tervezett konyvtarkozi forgalmi adatok a KSZR szolgaltatasban'™

A Kkistelepiiléseknek konyvtarkoziben kiildott
dokumentumok szima

eredetiben 3650
elektronikusan 30
fénymasolatban 20

2.3. Informacios szolgaltatas

e A lelShely-tajékoztatas érdekében 2013-ban 10j meniipontot hoztunk létre a Vasi
Konyvtari Portdlon, melynek segitségével egy helyen lehet tajékozodni a KSZR
megallapodassal miikodd konyvtari szolgaltatd helyek alapadatairdl, és a telepiiléseken
elérhetd kihelyezett allomanyokrol. A meniipont feltoltését 2014-ben befejezzik. A
KSZR Hirlevelet évi hat alkalommal kozreadjuk.

Hi. junius 31., illetve folyamatos
Felelds: Perger Adam

e A Vasi Konyvtari Portal fogadja a kdzségekben dolgozd munkatarsak bejegyzéseit
megvalosult programjaikrol.
Hi. folyamatos

e A nemzetiségi konyvtari ellatasban tovabbra is fontos szerepet szanunk a nemzetiségi
lapok dokumentalasanak (Porabje, Hrvatski glasnik, Neue Zeitung), tovabba a rekordok
online adatbazisban vald megjelentetésének.

Hi. folyamatos
Felelos: a sajtofigyelést végz0 munkatarsak

! Az adat csak a KSZR telepiilésekre vonatkozo konyvtarkozi kéréseket tartalmazza
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e Egységes arculatterv alapjan szordlapot készitink a VKSZR mikddésérol,
szolgaltatdsairol, a magyar konyvtari rendszer tavolrol is elérhetd elektronikus
szolgéltatasairol. Egységes nyitvatartasi tablakat helyeziink ki a konyvtarakba.

Hi. oktober 1.
Felelds: Viraghné Vamos Kitti

e A kozponti konyvtar folyamatban 1évé digitalizacidos programjaban, amely az
apronyomtatvanyokat teszi hozzéaférhetové, folytatodik a kdzségi anyagok feldolgozéasa
¢és megjelenitése.

Hi. folyamatos
Felelds: Szalayné Bodor Edit, Sz6kéné Nagy Hilda, Szabd Csilla

e A Savariensia gylijteményre alapozva folytatni tervezziik a Vasi Kozségek Digitalis
Archivuma sorozatot, melybdl kézéptava terviink szerint a targyévben egy 800 lakos
feletti telepiilés anyaga késziil el. A kisebb I¢lekszamu falvak értékeirdl ,,Kozségajanld”
leporelld sorozatot terveztiink. Ezek az anyagok majd bekeriilnek a Vasi Digitalis
Konyvtar adllomanyaba is. Idei terviinkben négy kozségajanld szerepel. (E két utobbi
feladat elvégzésére munkaiddn kiviili véallalasra kériink fel kozremiikodoket.)

Hi. folyamatos

e Folyamatosan kapcsolatot tartunk a kozségi konyvtarosokkal, a helyben ki nem
elégithetd igényeket teljesitjik konyvtarkozi kolcsonzéssel, irodalomkutatassal,
anyaggyujtéssel, referens szolgalattal. Kozremtikodiink palyazatok létrehozésdban és
megvalositasdban.

Hi. folyamatos
Felelos: a térségi szolgalatban dolgoz6 munkatérsak feladatmegosztasuk szerint

2.4. Kozosségi szolgaltatasok

A megyei konyvtar a kihelyezett gylijtemények megujitasat, hasznalati értékét ndveld prioritas
mellett kiemelt feladatanak tekinti a kistelepiilési konyvtarak kozosségformalo szerepét erdsito,
az olvasast ¢és konyvtarhasznalatot népszerlisité programok rendszeres szervezését,
lebonyolitasat. Olyan, minden korosztaly szdméra sz6ld programkindlat kialakitasara és
megvalositasara toreksziink, mely a helyi kozdsségek igényén alapulva noveli a szolgaltatd
helyek igénybevételét, hozzajarul az esélyegyenldség javitdsdhoz, a helyi identitas erdsitéséhez,
a kortars magyar irokkal valo kozvetlen taldlkozas révén az irodalomrol szerezhetd altalanos
tudas bovitéséhez. Praktikus ismeretek atadasaval segiti az egészséges ¢Eletmod, a
kornyezettudatos é€letvezetés kialakitasat, a mindennapok gyakorlati tennivaldinak szervezését,
a digitalis kompetencidk fejlesztésével pedig tdmogatja a tudasalapu tarsadalomban
nélkiilozhetetlen elektronikus informacidszerzési technikak elsajatitasat. Megyei, illetve
tajegységi hatokorrel tervezett olvasast és konyvtarhasznalatot népszerlsitd palyazatai
(Konyvhaodito, BeleLapozgatd, Momo, a konyvmano, Detektivsarok) az olvasmanyélmények
értelmezésének lehetdségét kindlja a résztvevOknek esetenként korszerii informatikai ismeretek
Osszekapcsolasaval.
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A Vas Megyei Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer 2014. évi programajanlata alapjan
felmérjiik a kistelepiilési szolgaltato helyek rendezvényigényét.

Hi. februar 20.

Felelds: szaktanacsadoi  és  ellatérendszeri  titkdrsdg  munkatarsai  a

szolgaltataskozvetitésbe bevont varosi konyvtarak illetékes munkatarsaival

Az igények Osszesitése utdn negyedéves bontas szerint koordinaljuk az egyes
programok megvaldsulasat, gondoskodunk azok szakmai dokumentacié alapjan torténd

kozzétételérol a Vasi Konyvtari Portalon.

Hi. folyamatos

Felelds: Berzsenyi Daniel Konyvtar gazdasdgi osztilya, a szaktanacsaddi és

ellatorendszeri titkarsag munkatérsai

konyvtarak illetékes munkatarsaival

a szolgaltataskozvetitésbe bevont varosi

A program tipusa, mely a KSZR KSZR allami tdmogatasbol Europai Unios €s hazai
szolgaltato konyvtar szervezésében és sajat forrasbol tamogatasbol
valosult meg lebonyolitott | résztvevok | lebonyolitott | résztvevok
programok szama programok szama
szdma Osszesen szama Osszesen (f6)
(f6)

Vetélkedok, versenyek 4 80 1 20

Konyvtarbemutato 0 0 0 0

Tanitasi ora iskolai csoportoknak 0 0 0 0

Konyvtari ora iskolai csoportoknak 22 440 96 825

Jatékos tevékenység 555 7020 0 0

Tanfolyam, tréning 11 220 0 0

El6adas, konferencia 248 4900 0 0

Kiallitas 8 400 0 0

Koényvbemutato 24 480 0 0

Miisoros, szorakoztatd rendezvény 163 8150 1 70

Hangverseny 0 0 0 0

Filmvetités 0 0 0 0

Hasznaloképzés 0 0 0 0

Digitalis kompetenciafejlesztés 50 400 10 145

Egyéb 124 2480 7 70

Osszesen 1040 24570 115 1130

A programok, melyek egyéb Lebonyolitott | Résztvevok

szervezésben, egyéb forrasbol programok szama

valosultak meg a szolgaltato helyen szdma Osszesen

(helyi palyazat, helyi 6nkormanyzat, (f6)

egyéb)

Rendezvények szama 370 8600

Ebbdl a hasznaloképzést szolgalo 40 420

rendezvény

Osszesen 1410 33150 115 1130
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2.5. Specialis konyvtari szolgaltatasok, dokumentumok, eszkozok biztositasa a
fogyatékossaggal €16k szamara

e A Berzsenyi Daniel Konyvtar kozponti gylijteményére alapozva igény szerint

biztositjuk hangoskonyvek kolcsonzésének lehetdségét a kistelepiiléseken €16
potencialis hasznalok szamara.

e FEgyes koOzosségi programjainkat (Vas megye helytorténetéhez, az egészséges
¢letmodhoz, lelki egészséghez kapcsolddo eldadasok) a megye idéseket gondozo
szocialis otthonaiban is megszervezziik.

e Megyei hatokorii olvasasnépszerlsitd palydzatunkba bevonjuk a megye specialis
nevelési igényl oktatasi intézményeinek tanuloit.

Hi. folyamatos
Felel6s: Szaktanacsadoi és ellatorendszeri titkarsdg munkatarsai

2.6. Szakmai képzés, tovabbképzés

e A kozségi szolgaltato helyek nem szakképzett munkatarsait alapfoki konyvtarosi
tanfolyamon készitjiik fel feladataik ellatasara a legfontosabb tudnivaldk atadéséaval.
Tervezett 1étszam: 20 £6

e Hét alkalommal szerveziink térségkdzpontii szakmai konzulticios napokat (Kozségi
Koényvtarosok Napja):
Tervezett témak:

A konyvtarellatasi rendszer valtozasai és a 2013-as év tapasztalatai.

Korszerli konyvtari szolgaltataisok — Konyvtarak utja a jovobe / meghivott
eldado.

Helyi rendezvények — kdzonségkapcsolatok: dtletborze.

RésztvevOk kore: adott térség kozségi szolgaltatd helyeinek munkatarsai, az érintett

telepiilések onkormanyzatainak képviseldi, a térség varosi konyvtaranak munkatérsai.
Tervezett 1étszam: 30 {6 / alkalom

e Miihelybeszélgetés cimli sorozatunk varosi konyvtari kozremiikodoé partnereinkkel ad
lehetéséget az aktualis szakmai témak megyvitatasara (tervezett talalkozok szama: 3).
Résztvevok kore: varosi és a megyei konyvtar munkatarsai.
Tervezett 1étszam: 20 f6 / alkalom
e A XX. Vas Megyei Konyvtari Nap. Témaja: A kompetenciafejlesztés lehetdségei
iskolan kiviil, megvalositott sikeres kdnyvtari programok.
Résztvevok kore: megyei hatokori rendezvény.
Tervezett 1étszam: 100 {6

e Egyéni szakmai tanacsadas:

helyszini latogatasok alkalmaval — havi kiszallasi terv szerint: kdzvetlen szobeli
segitségnyijtds a telepililési konyvtaros munkdjdhoz, olvasészolgalati
tevékenységéhez;

sziikség szerinti kapcsolattartas a telepiilési 6nkormanyzatokkal (levél, e-mail,
személyes megkeresés);
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- e-mailen, telefonon érkezett szakmai kérdések megvalaszolasa.
Hi. folyamatos
Felel6s: Szaktanacsadoi és ellatorendszeri titkarsdg munkatarsai

2.7. Eszkozbeszerzés

Az eszkdzbeszerzéseket az Ot éves tervhez készitett igényfelmérés alapjan, éves litemezésben
¢s a szakmai prioritasok alapjan kalkulalt keret erejéig végezziik. Ismételten 10, eddig ellatatlan
telepiilés konyvtaraban helyeziink el szadmitogépet. Multifunkcionalis nyomtatd-szkenner cserét
25 helyszinen hajtunk végre. A megyei konyvtarban sziikséges megoldani az adatbazis szerver
cser¢jét.

Beszerzendo eszkoz megnevezése A szolgaltato 2014-ban 2014-ban
helyeken mar beszerezni | beszerezni
meglévo eszkozok kivant kivant
szama osszesen eszkozok eszkozok
darab- darabszama
szama az egyéb
allami forrasbdl
tamogatas
felhaszna-
lasdval
Szolgaltatasok kisértékii targyi eszkozei
Fejleszto jatékok, eszkdzok 800
Kiegészitd célbutorok, berendezési targyak 700
Szamitastechnikai eszk6zok, elektronikai eszkozok
részletezve:
hordozhat6 szamitogép (kdnyvtaros) 10
projektor 11
multifunkcids eszkdz (nyomtatod, szkenner) 25
vetitbvaszon 11

Szolgaltatisok beruhazasa, fejlesztése

egy¢éb: szerver + storage 1 0

2.8. A megyei konyvtar daltal a Kistelepiilési megallapodisban vallalt tovabbi
szolgaltatas

e Szervezziik a konyvtari statisztikai adatszolgaltatdshoz kapcsolodo teenddket.
e (Gondoskodunk a szolgaltato helyek hasznélati szabalyzatanak szakszerti megujitasarol.
e Igény szerint szerkesztjiik és kozreadjuk a kistelepiilési szolgaltatd helyek kozkonyvtari
szolgaltatasait népszerlsitd tajékoztatokat.
e Biztositjuk a szolgaltatd helyek hasznalatanak rogzitéséhez sziikséges konyvtari
iigyviteli nyomtatvanyokat.
e Sziikség szerint gondoskodunk a kihelyezett dokumentumok Gjrakdttetésérdl.
Hi. folyamatos
Felelds: Szaktandcsadoi és ellatorendszeri titkdrsdg munkatarsai
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3. Szolgaltaté konyvtar

A BDK Altalanos gytijtokorti kozkonyvtar. Fenntartdja Szombathely Megyei Joghi Varos
Onkormanyzata. A 2012. évi CLIIL tdrvénnyel modositott, a nyilvanos konyvtari ellatasrol
sz0l6 CXL. torvény szerinti megyei és allami feladatainak ellatdsahoz kiegészité allami
tamogatasban részesiil. A helytorténeti és altalanos kutatdbmunka tdmogatasara megyei archiv
konyvtarként szolgaltat forrasértékii dokumentumokat. Az ODR szolgaltato tagjaként fogadja a
konyvtarkozi kéréseket. Kisebbségi konyvtar. Egylittmiikddik a helyi felsGoktatasi intézmények
konyvtaraival és a szakkonyvtarakkal. A varos teriiletén 3 fiokkonyvtarat és 2 kolcsonzéhelyet
mikddtet.

A tobb mint 130 éves gyljtemény kozel 450 ezer kotet kdnyvet és idészaki kiadvanyt, 10 000
képi dokumentumot, 31 ezer hangzé és 10 ezer egyéb dokumentumot tartalmaz. Az olvasok
kozel 300 féle folyodiratbodl és napilapbol valogathatnak.

A konyvtar épiilete 2000-2002 kozott megajult €és kiboviilt. Jelenlegi 4400 m2-es alapteriilete
megfeleld enteridrt biztosit a differencidlt szolgéltatasok szervezéséhez.

A kozponti konyvtarban a személyes latogatdsok napi atlaga 700-800 f0, a kolcsonzott
dokumentumok szama 1000-1200 darab kozotti. Az aktiv konyvtarhasznalok aranya a
szolgalandd kozonségbdl 15-18%. A konyvtarkozi kolcsonzési aktivitds tartésan jelentOs,
évente 3-4 ezer kérést teljesitiink.

A BDK kiadoi tevékenységet végez, tovabba elektronikus tartalomkinalatat is folyamatosan
fejleszti. Infokommunikécios infrastruktirdja 5 db szerverrel, kozel 100 db szdmitogéppel -
melybdl 40 felhaszndloi munkadllomds -, nyomtatokkal, szkennerekkel, masolokkal igyekszik a
felmeriil6 igényeket kielégiteni. A kdnyvtar www.bdmk.hu oldalon elérheté honlapjat €s online
katalogusat évrdl évre masfélszdzezer latogatd keresi fel. 2003-t6l folyamatosan boviild
tartalommal kinalja felhasznaldi szamara megyetorténeti adatbazisat Vasi Digitalis Konyvtar
(VDK) cimmel a www.vasidigitkonyvtar.hu oldalon. A térségi kozkonyvtari egylittmiikodés
korszerlisitésének  szandékaval  2011-ben  létrehozott =~ Vasi  Konyvtari  Portél
(www.vasikonyvtarak.hu) ko6zos keresével biztositja az OLIB7 integralt konyvtari rendszert
hasznald megyei konyvtar, tovabba a Szikla21 rendszerrel dolgozoé varosi konyvtarak egyesitett
katalogusabol a leldhely-tajékoztatast.

A kistelepiilések konyvtari ellatasaba 2013-t6l 6 varosi konyvtarat vontunk be az egységes
elven szervezddd feladatellatasba. A korabbi mozgokonyvtari gyakorlatban €16 10-rél 7-re
csokkentve nagyobb ellatasi korzeteket alakitottunk ki.

Intézményilink minddssze 48,5 statusszal dolgozik. Szakképzett munkatarsaink szama 30,
felsofoku képesitéssel 24 {6 rendelkezik. A térségi szolgaltatds koordinalasa és kozvetlen
ellatdisa a koOnyvtarigazgatd irdnyitasaval a Szaktandcsaddi és Ellatorendszeri Titkarsag

feladata. A csoport létszdma 3 f6, melyhez  gépkocsivezetd/lizemeltetési
ligyintéz6/konyvtarkezeld kombinalt munkakdr csatlakozik részlegesen. A tdjékoztatasban, az
allomanygyarapitasban, a virtudlis szolgaltatok iizemeltetésében mas szervezeti egységek
munkatarsai is kozremiikodnek. A pénziigyi, gazdalkodasi feladatokat 3 fos csoport latja el. A
rendelkezésre 4llo személyzeti kapacitas nem elégséges a KSZR feladatok elvégzéséhez, ezért
munkakdri feladaton kiviili megbizasokkal tudjuk biztositani a human eréforras fedezetet, a
varosi konyvtarakban dolgozé konyvtarosok kozremiikodésével.
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Fejlesztési feladat 2014-ben az Olib integrélt rendszert tizemeltetd SUN szerver cseréje (2002-
es beszerzés), tovabba lehetéség szerint a storage rendszer korszertisitése.,

4. Minéségfejlesztés, minéségiranyitds, a szolgiltatds dokumentaldsa

Konyvtarunk MSZ EN ISO 9001:2009 szabvany szerinti minSségiranyitisi rendszerben
dolgozik. 2014-ben ismét kiils auditédlésra keriil sor. Ennek idépontjiig el kell végezniink a
Elldtérendszeri Titkarsag feladatkorében. Rogziteni szilkséges a VKSZR miikédtetést a
standardizalds €s tudasmegosztas leiraséval, a rendszerfeladatokba bevont vérosi kényvtarakkal
valo egyiittmiikodés modjét a tervezésben, a feladatellatasban és a beszamolasban.
Standardizalas:
e gyljtékori  szabalyzat kidolgozdsa a torzsdllomany és a cseredllomany
szerzeményezésére
e azigeényfelmérés modszereinek rogzitése
* alezajlott programok és elvégzett munkak dokumentaldsanak rogzitése
o clégedettségvizsgalati kérd6iv véglegesitése a kézikonyvi dokumentaci6 szamara
Tudasmegosztés terén sziikséges a kommunikécios halo régzitése (megyei konyvtar-kozségi
konyvtarak ¢s onkormanyzatok-vérosi konyvtarak), a képzési és tovabbképzési tevékenység
szambavétele.
Hi. jinius 30.
Felelés: Nagy Eva mindségiranyitasi felelds és Németh Tiborné csoportvezetd

A munkatervet irta: Németh Tiborné, Pall6siné Dr. Toldi Marta, Varjuné Gergacz Katalin

Szombathely, 2014. mércius 20.

P Thio| Udhat m
Pallosiné Dr. Toldi Marta PhD

kényvtarigazgatd
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