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Helyzetkép

Vas megye telepiiléseinek kinyvtdrellitdsi helyzete szamokban®

Vas megye Magyarorszag legnyugatibb és — torténeti okok miatt — az orszag harmadik
legkisebb megyéje (3336 kmz): teriilete az elsé vildghdbora utan mintegy kétotodével (1767
kmz) csokkent. A teriileti veszteség évszazados szellemi és gazdasagi kapcsolatokat
megszakitva hatraltatta a megye fejlodését, és alapvetden meghatarozta jelenkori helyzetét is.
A masodik vildghaboru utdn a nyugati hatar kdzelsége miatt életbeléptetett hatarzar jelentdsen
nehezitette szamos telepiilésének megkdzelithetdségét, korlatozta az ott ¢lok lehetdségeit. A
kozponti tamogatasok hidnyaban a megye kimaradt az allami fejlesztésekbodl, a nagyobb

aranyu ipartelepitésbol.

nyilvanos Lakossagszam
. , konyvtarak konyvtarak . )
Konyvtarak B . L 0sszesen
szama (db) jegyzékén
szerepel (db)
Telepiilési | megyei konyvtar 1 1 79 348
konyvtarak | megyei konyvtar KSZR 131 0 34758
szolgaltato helyeinek szama
0sszesen
0 - 500 lakosu telepiilésen
ebbdl konyvtarbusszal 0 0 0
ellatott telepiilés
megyei konyvtar KSZR 47 0 33948
szolgaltato helyeinek szama
0sszesen
501 - 1000 lakosu telepiilésen
ebbdl konyvtarbusszal 0 0 0
ellatott telepiilés
megyei konyvtar KSZR 12 0 14 084
szolgaltato helyeinek szama
0sszesen
1001 - 1500 lakosut telepiilésen
ebbdl konyvtarbusszal 0 0 0
ellatott telepiilés
megyei konyvtar KSZR 4 0 7924
szolgaltato helyeinek szama
0sszesen
1501 - 5000 lakosu telepiilésen
varosi konyvtar 12 12 78 464
kozségi konyvtar 7 7 11 301
A telepiilésen nincs konyvtari ellatas 2 143
Osszesen 216 20 259 970

! Az adatszolgaltatast a 2013. évben ismert adatok alapjan kérjiik
% Megyei konyvtarnal a megyeszékhely lakossaganak szama




Vas megye KSZR szolgaltatasfejlesztési terv

A megye telepiiléseinek szama 216 (6,5 telepiilés/100 km?). Koziiliik a varosok szama 13,
a kozségeké 203. (Az utolso, a telepiilés kozigazgatasi besorolasat érintd valtozas 2013-ban
tortént, Janoshaza varosi rangra emelésével.) A lakossagszam — amely jelenleg 259 970 6 —
folyamatosan csokken:
Lakossagszam valtozasa
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A fogyd népesség mellett tovabbi sulyos probléma a megye aprofalvas

telepiilésszerkezete, amely egyrészt kozépkori orokség, masrészt demografiai folyamatok
kovetkezménye. Ugyancsak fontos és sajnalatos jellemz0 a megye erdteljes Oregedése
(6regségi index 130,2).

Vas megye korfaja 2013. januar 1-jei adatok alapjzin3
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Vas megye hagyma alakt, fogyd népességet mutatd korfaja (fiatalok aranyanak
csokkenése, az idések aranyanak novekedése) mellett a népességmegoszlas tovabbi
jellemzdje, hogy leghangsulyosabb varosa a megyeszékhely. A tobbi varos csak sziikebb
tajegységének népességével egyiitt ,,lit0képes”. A megye korfajaval dsszefiiggd masik tény,
hogy a 2001/2002 tanévhez képest 2011/2012-ben, az 6vodai nevelésben, a nappali iskolai
oktatasban részesiilok szama 14,2%-kal csokkent (42 994 £6).

A gazdasagi teljesitmény legatfogobb mutatodja az egy lakosra jutd bruttd hazai termék. A
statisztikai adatok alapjan Vas megye esetében ez az érték orszagosan az 5. helyezéshez
elegendd (ezer forintban megadva 2 495). A megye 7,1%-0s munkanélkiiliségi rataja mellett a

¥ A magyar régiok (NUTS2) és megyék (NUTS3) interaktiv korfaja. [Elektronikus dokumentum.] A hozzaférés
modja: http://www.ksh.hu/interaktiv_korfa. A let6ltési ideje: 2013. oktober 26.



http://www.ksh.hu/interaktiv/korfak/terulet.html
http://www.ksh.hu/interaktiv_korfa
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teljes munkaidében foglalkoztatottak bruttod atlagkeresete a legfrissebb statisztikai éth')nyv4
szerint 183 142,-Ft.

A gazdasagban vald jelenlét egy masfajta mérészama a megye gazdasagi szerepldinek
helyezése a magyarorszagi legnagyobb cégek — nettd tarsasadgiado-bevétel és arbevétel alapjan
sorrendezett — TOP 100-as listajan. 2011. évi adatok szerint a megyei TOP 100-sok koziil
minddssze 20 (pl. a LuK Savaria Kuplunggyarté Kft., Delphi Hungary Autéalkatrész-gyartod
Kft., BPW-Hungaria Kft.) keriilt fel a Nyugat-dunantuli Régio Osszesitett listijara, arra a
listara, ahol 51 helyezett Gy6r-Moson-Sopron megyei.

Az elmult 20 évben a megye infrastruktiraja jelentdsen fejlodott. Vezetékes gazellatassal
194 telepiilés rendelkezik, a koziizemi ivoviz-ellatottsag 100%-o0s, koziizemi szennyvizgyiijtd
halozat 108 telepiilésen épiilt. 2004 és 2011 kozott az internet-eldfizetések szama kozel
OtszOrosére nott. Az iskolahdlozat terén ellentétes irdnyt folyamat jatszodott le. A
tanulolétszam zsugorodasa miatt szamos iskola megsziint iskola, vagy tagintézményi
statuszban fennmaradni.

A kedvezétlen demogréfiai és tdrsadalmi tényezdk alapvetden meghatirozzak a megye
konyvtarellatasi térképét, amely telepitett szolgaltatohelyekkel szinte 100%-san lefedett, de
jelenléte a nyilvanos konyvtarak jegyzékén minimalis. Az 6nkormanyzatok 89%-a — a jozan
megfontolas alapjan és az Onerds pénziigyi forrasok hianyaban — az intézményesitett keretek
kozotti ellatas helyett él a szolgaltatas-megrendelés lehetdségével. Azzal az ellatasi formaval,
amely erdsen kotddik a megye hagyomanyaihoz, és amely a mozgokonyvtari normativa
megjelenésével megujitotta a kordbbi évek gyakorlatat. A normativa céliranyos felhasznélasa
a megye szamos Kkistelepiilésén lehetdvé tette az IKT-fejlesztést, a targyi feltételek
korszerisitését, 1j szolgaltatasok kialakitasat. Az azonban sulyos problémat jelentett, hogy
felhasznalasara nem volt egységes akarat. A konyvtari érdek hattérbe szorulasaval egyes
térségekben a hagyomanyos dokumentum-ellatds keretén nem lehetett tallépni, a
szolgaltataskinalat nem bdviilt, az informaciotechnolégia a szolgaltatohelyek falain kiviil
maradt.

Tavaly a megye kozkonyvtarainak 41 377 regisztralt hasznaldja, 668 339 személyes
latogatoja volt. A kolesonzott dokumentumok mennyisége 972 978 kotet volt. Az adatokat
2007-hez viszonyitva 6t év tavlatabdl jelentds fejlddés mutathatod ki, hiszen akkor 33 877
hasznalot, 677 119 személyes hasznélatot és 928 248 kotet kolcsonzését regisztraltuk. Az
Osszesitett adatokon beliil a kisteleplilések esetében ezek az adatok a kovetkezoképpen
alakultak:

Regisztralt Személyes Kolcsonzott
Telepiiléstipus hasznalo latogatas dokumentumok
2007. 2012. 2007. 2012. 2007. 2012.
kistelepiilési
konyvtari 8 026 10244 | 98583 | 173694 | 115397 | 186 327
szolgaltatohelyek

* Vas megye statisztikai évkonyve 2011. Gy6r. Kozpont Statisztikai Hivatal Gyri féosztaly, 2012.
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Erésségek a megye konyvtari ellatasaban

¢ A megyei konyvtar megfelel6 gylijteménnyel és
kvalifikalt munkatarsakkal rendelkezik.

* A megyei konyvtar épiiletadottsagai jok.

¢ A megyei konyvtar kiépitette digitalis/elektronikus
szolgaltatasainak alapjait.

o A kozkonyvtari halozat egylittmikodésére a
rendszerben valé gondolkodas jellemzd.

e Erdteljes a honismereti/helytorténeti tudasatadas
dokumentalt, feltart, digitalizalt mutacidban, ill.
elektronikus dokumentumokban is elérhetd irodalmi
forrasbazisa.

¢ A megyei konyvtar a varosi konyvtarakkal
egyittmilkodve timogatja a telepiilési konyvtarakat.

o A kistelepiilési ellatasban fél évszazados
hagyomanya van az dllomanymozgatassal
megvalositott kurrens igény-kielégitésnek.

® Az egyedi, egyszeri kérések konyvtarkozi
kolcsonzéssel vald szolgaltatasaban a Vas
megyében fellelhetd példanyokra épitiink
els6dlegesen.

® A megyei és varosi konyvtarak nyitottak a
kozodsségi programok szervezésében.

® A megyei és varosi konyvtarak az Europai Unios
palyazatok segitségével 1j, korszer(i
szolgaltatasokat alakitottak ki.

Gyengeségek a megye konyvtari ellatasaban

¢ A megyei konyvtar hardver allomanya tilkoros,
folyamatos csere hianyaban iizemzavarok
1éphetnek fel.

o Nem késziilt a varosi konyvtarakkal kdzos
digitalizalasi terv.

* A Vas megyei és a Vas megyére vonatkoz6 nem
nyomtatott forrasok gyijtése csak a helyi
elektronikus sajt6é anyagabol kezdddott meg.

o A térségi szolgaltatasban kozremiikodd konyvtarak
munkatarsi létszama altalaban alacsony, a kollégak
feladatellatasat az id6tényezo jelentdsen
befolyasolja.

o A telepiilések (varosok és kozségek) alacsony
népességszama miatt kevés a kdzkonyvtari
rendszerben a nyilvanos konyvtarak jegyzékén
szerepld, intézményként miikddé kozkonyvtar.

o A fenti ok miatt kevés a fels6foka végzettségii
konyvtaros a kdzségekben.

* Vas megye térségeiben 1ényegesen eltérd épiilet és
IKT adottsagok jellemzik a kiskonyvtarakat.

o A falvakban szolgalatot teljesitd munkatarsak
konyvtarosi kompetenciaja hianyos.

o Megfelelé anyagi honorarium hidnyaban gyakori a
fluktuaciod a szolgaltatd helyeken.

o A lehetségesnél alacsonyabb konyvtarhasznalati
mutatok.

o Nyilvanossagban val6 korlatozott jelenlét.

Lehetdségek a megye konyvtari ellatasaban

o A hagyomanyos és digitalis/elektronikus
szolgaltatasok harmonikus fejlesztésével tovabb
no6 a hasznaloi elégedettség.

o A KSZR kiegészitd tamogatas felhasznalasaval a
térségek kozotti fejlettségi egyenetlenség
csokkenthetd.

o A konyvtar- és olvasasnépszeriisitd programok,
kozosségi rendezvények kozségi kiterjesztésével
emelkedik a kdnyvtarakat igénybe vevok szama.

o A rendszeres hasznaloképzéssel fejlodik az
iddsebb generacio digitalis alfabetizacioja.

o Bibliobusz/ok rendszerbe allitasaval uj modell
erdsitheti a kozkonyvtari ellatast.

e A konyvtari szolgaltatohelyek targyi feltételeinek

megujitasa, a kornyezet komfortossaganak javitasa.
oAz informatikai  eszkOzapparatus  kiépitése,
fejlesztése.

o A dokumentumkindlat megujitasa.

o A konyvtari allomanyok megtisztitasa.

o Tudasmegujitas és esélyegyenldség biztositasa.

o Kihasznaltsag novelése.

o A konyvtari ellatas elismertségének javitasa.

Veszély — Fenyegetés a megye konyvtari
ellatasaban

o Forraselvonas miatt nem tarthaté a mindségi
szolgaltatasi kultura.

e A kivanatos fejlesztésekre nem sikeriil forrasokat
allokalni (Epiiletek felujitasa, IKT csere,
bibliobusz).

e A gyakori fluktuacié megakadalyozza a
kistelepiilési szolgaltatasban kozremitkodo
munkatarsak szinvonalas felkészitését.

o Az id6sodo lakonépesség érdeklodésének
csokkenését nem ellensulyozza fiatal csaladok
megjelenése a falvakban.

o A kozségi onkormanyzatok forrashiany miatt nem
tudjak folyamatosan iizemeltetni a
szolgaltatohelyeket.

o A kiegészit6 allami tamogatas 6sszegének
csokkenése, esetleges teljes hidnya megszakitja a
fejlédési folyamatot.

o A kiegészitd allami tAmogatés felhasznalasi
kotottségének lazulasaval sériil a célszerti
felhasznalas.
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Ot éves fejlesztés tervezése — elérendo célok

A Berzsenyi Daniel Konyvtar jovoképe a Vas megyei Kistelepiilési konyvtarellatas terén

A megye kistelepiilésein €10k konyvtarhasznalati esélyeinek javitasa, a tudasalapt, informacios
tarsadalomba valé hatékony beilleszkedésiik tdmogatasa, esélyegyenldség biztositdsa a Vas
megyei és az orszagos konyvtari dokumentum- €s informacids vagyonhoz val6d hozzaférésben.
A konyvtarhasznalat és a digitalis irdstudas terjesztésével a falvakban €16k szamara is kinaljuk
az életen at torténd tanulds, a tanulasi készségek megdrzésének lehetdségét.

A Berzsenyi Daniel Konyvtar kiildetése a Vas megyei Kistelepiilési konyvtarellatas terén

A Vas Megyei Konyvtarellatdsi Szolgaltatdsi Rendszer hatékony, gazdasdgos miikddése
biztositja, hogy Vas megye Kkistelepiilésein, allampolgari jogon hozzaférhetdvé valjon az ott
¢lok szamadra sziikséges valamennyi, a konyvtari rendszeren keresztiil elérhetd informaci6 és
dokumentum. Mindségi  szolgaltatdsokkal segiti az elektronikus alfabetizéciot,
¢lménykozponti, az 6romszerz0 olvasast népszeriisitd, ismeretterjesztd €s a helyi identitast
erésitd kozosségi programok szervezésével a kulturdlis értékek meglrzését és atadasat. A
szolgaltatohelyek kozdsségi szintérként €s informacios pontként vald miikddését tdmogatjuk.

A Kistelepiilési konyvtarellatas céljai Vas megyében

Atfogé célunk a megye egyes teriiletein tapasztalhaté kiilonbségek kiegyenlitése a feltételrendszer és a
szolgaltatasi kinalat javitasaval.
Részletezve:

e Gazdasagos, valtozatos, a felhasznaldi igényekhez igazodd dokumentum-ellatas, a
gyljtemény sokoldalu hasznositasa.

o A fogyatékkal él6k, nemzetiségek specialis gylijteményi igényeinek kielégitése.

e A helyben 1év6 allomannyal ki nem elégitheté hasznaloi igények teljesitése konyvtarkdzi kolcsonzéssel.

o A kihelyezett gylijtemény gondozasa, személyi valtozas esetén szakszerii atadasa.

o A helyi lakossag informacios igényei kielégitéséhez segitség nytjtasa online tartalomszolgaltatassal.

e A magyar konyvtari rendszer szolgaltatasainak kozvetitése.

e Orszagos adatbazisok elérésének sziikséglet szerinti timogatasa.

e A helyben elérhet6 forrasokkal nem teljesithetd informacids igények kielégitése.

e A helyi igényekhez igazodva hagyomanyos és elektronikus uton helyismereti informaciok
szolgaltatatasa.

o Az esélyegyenlOséget javitdo kdzosségi, az olvasast, kdnyvtarhasznalatot népszeriisité programok, a
digitalis irastudashoz kapcsolodo ismeretek megszerzését segit6 tanfolyamok szervezése.

e A helyi munkatars idésekkel valo kapcsolattartdsanak szakmai tamogatasa.

e A szolgaltato helyen ellatando feladatok elvégzéséhez sziikséges konyvtarosi ismeretek megszerzését,
a meglévo szakmai ismeretek korszerGsitését biztositd képzések szervezése.

e Szakmai segitség nyujtasa a telepiilési konyvtaros munkdjahoz, olvasoszolgalati tevékenységéhez.

e Sziikség esetén a konyvtari kihelyezett dokumentumok jrakottetése.

e Jgény szerint a kdzkonyvtari szolgéltatdsokat népszeriisité tajékoztatd szerkesztése.

A megvaldsitas fobb teriiletei a tervezési ciklusban:

o IKT fejlesztés és térségi kiegyenlités.

o QGyljtemény-korszerlsités.

e Felhasznaloképzés.

o Ko6z0sségi programok rendszeres szervezése.

o Képzés és tovabbképzés a szolgaltatasban dolgozdoknak.
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1. A Konyvtarelldtasi Szolgdltato Rendszerbe bevont szolgdltato helyek tervezett szama

Terv l.l.yilV:«iElOS Lako’sség-
Kényvtarak k.onyvt,ar’ak ) szam i
2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | JeEYZekem | osszesen
szerepel
Xy megyei konyvtar 1 1 1 1 1 1 79348
8 megyei konyvtar KSZR 131 131 131 | 131 131 0 34758
% ?zolgéltaté helyeinek szama
= Osszesen
E} 0 - 500 lakosu telepiilésen
2 ebbol 0 0 0 0 0 0 0
E konyvtarbusszal
ellatott telepiilés
megyei konyvtar KSZR 47 47 47 47 47 0 33948
szolgaltato helyeinek szama
0sszesen
501 - 1000 lakost
telepiilésen
ebbdl 0 0 0 0 0 0 0
konyvtarbusszal
ellatott telepiilés
megyei konyvtar KSZR 12 12 12 12 12 0 14084
szolgaltato helyeinek szama
0sszesen
1001 - 1500 lakosu
telepiilésen
ebbdl 0 0 0 0 0 0 0
konyvtarbusszal
ellatott telepiilés
megyei konyvtar KSZR 5 5 5 5 5 0 9872
szolgaltato helyeinek szama
0sszesen
1501 - 5000 lakost
telepiilésen™
varosi konyvtar 12 12 12 12 12 12 78464
kozségi konyvtar* 6 6 6 6 6 6 9353
A telepiilésen nincs kdnyvtari 2 2 2 2 2 143
ellatas
Osszesen 216 | 216 216 | 216 | 216 19 259970

*Megjegyzés: A 2012. december 31-ei allapothoz képest az 6nalld miikodés elégtelen pénziigyi,
targyi, személyi feltételei, a jogi helyzet tisztazatlansaga miatt Torony kozség esetében a nyilvanos

konyvtari miikddés nem biztositott. A telepiilés (1501-5000 lakos kategéria) konyvtari ellatasat a
megyei konyvtarellatasi szolgaltatod rendszer keretében tervezziik.

® megyei konyvtarnal a megyeszékhely lakossaganak szama
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1.  Infrastrukturdlis feltételek

A Vas Megyei Konyvtarellatasi Szolgaltatd Rendszer 194 konyvtari szolgéltatohelyének
infrastruktirajarol altaldnossagban megallapithato, hogy — filiggetleniil a kozségek
népességszamatol — nagyon kevés az onalld épiiletben miikddd szolgaltatdhely (6,7%). (Az
onallo épiilet korabban mas célra épiilt, eredeti funkciojat elvesztette [szolgalati lakas, dvoda,
posta], és ujrahasznositas révén valt konyvtarra.) Tovabbi altalanos jellemzd, hogy 50,1%-uk
mas kulturalis intézménnyel — miivel6dési haz, faluhaz — ,tarsbérletben” latja el feladatait,
mig az ’egyéb’ kategoriaba sorolt 30,4% egy helyen talalhatd a polgarmesteri hivatallal,
orvosi rendeldvel: vagyis az Osszes, az adott telepililés lakdi altal gyakorta felkeresett
kozintézménnyel.

Az éltalanos jellemzOkon til a konyvtarépiiletek, és helyiségek allaga nagyon valtozatos
képet mutat. Az épiiletek 40,7, a helyiségek 49,5%-a korszerltlen / leromlott, felujitast
igényel. Kiilondsen problémas azoknak a szolgdlati pontoknak a helyzete, melyek miiemlék
jellegli épiiletben (Egyhazashetye, Papoc, Vassurany) mikodnek. Esetiikben egy egyszerii
padlozatcsere is hosszadalmas, bonyolult hivatali egyeztetéssel valosulhat csak meg. Az
épiilettel és helyiséggel szorosan 0sszefiiggd kérdés az akadalymentesités. Ez mindossze 43
helyen (22,2%) felel meg minden — kiils6/bels6é — elvarasnak. A telepiilések tobbségénél az
¢épiiletbe vald bejutds ugyan megoldott, de az épiileten beliili kozlekedés mar akadalyba
(kiiszob, nem megfeleld belsé ajtoméret) litkozik.

A 194 szolgaltatohely atlagos alapteriilete 36,7 m?, csoportos rendezvény befogadésara
onmagaban 63,9%-uk alkalmas. De mivel jelent6és hanyaduk miivelddési hazzal, faluhdzzal,
egyeb kozdsségi célu intézménnyel mikodik egy épiiletben, rendezvényeik lebonyolitasara a
megfeleld elhelyezés ,,hazon beliil” biztositott.

A konyvtari berendezés a telepiilések 32,5%-ban — bar a 80-as évek vilagat idézi —
elfogadhatd, 27,3%-ban viszont elhasznalodott, konyvtari célokra alkalmatlan, esetlegesen
balesetveszélyes konyvespolcokkal (Kdszegszerdahely, Velem). Az elkovetkezendd 6t évben
a szolgaltatohelyek 77%-nal (150 telepiilés) sziikséges komfortos, esztétikailag kellemes,
baratsagos belso tér (olvasosarok, gyermeksarok) kialakitasa.

Fejlesztend teriilet 2014. 2015. 2016. 2017. 2018.
Epiilet

(telepiilések szama) ! 14 20 19 19
Konyvtari helyiség

(telepiilések szdma) ° 17 25 23 22
Konyvtari berendezés 7 14 19 18 18
(telepiilések szama)

Enteriér javitasa 30 30 30 30 30
(telepiilések szama)

Biztonsag technika

(telepiilések szama) 16 29 40 39 3
Fejlesztend6 teriilet 2014. 2015. 2016. 2017. 2018.
forrassziikséglete

Epilet 210000 420000 600000 570000 570000
(ezer forint)

Kanyvtari helyiség 135000 255000 375000 345000 330000
(ezer forint)

Konyvtari berendezés 10500 21000 28500 27000 27000
(ezer forint)

Enteridr javitasa 1500 1500 1500 1500 1500
(ezer forint)

Biztonsagtechnika 8000 14500 20000 19500 19500
(ezer forint)




A szolgaltato hely infrastrukturalis feltételei
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telepilésen
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telepilésen
1501 - 5000 7924 0 2 1 1 0 |0 0 3101 30000 4 1010 0 324 4 1010 0 4 0 4 2000
lakosu
telepilésen
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A fentiekben jelzett koltségigény egyes elemei meghaladjdk a KSZR elére
prognosztizalhato forrdsait. A konyvtarépiiletek rekonstrukcioja, a konyvtarhelyiségek
teljes kort, épiilettechnologiat is érintd felyjitasa a fenntartd onkormanyzatok altal
kozvetleniil benytjtand6 palyazatokbol biztosithato:
- a Daranyi Ignac Terv — Uj Magyarorszag Vidékfejlesztési Program harmadik
céltertilete: tobbfunkcios szolgaltaté kozpont,
- TOP4 prioritasa 3. intézkedés: térségi/helyi kozszolgaltatdsok, kozigazgatasi
infrastruktirafejlesztés.
Az elnyerhetd forrasok lehetdvé tennék az érintett telepililések kozosségi célu
szolgaltatasi pontjainak mindségi, csaladbarat fejlesztését, a vagyonvédelmet és az
akadalymentesitést.
Egyes szolgaltatohelyek butorzatanak teljes korti cseréje szintén kiilsd forrés
bevonasat (NKA palydzat) igényli. Megyei KSZR feladatként olyan kisértékii
eszkozbeszerzés tervezhetd, mely az egyes szolgalatohelyek hasznaloi komfortérzetét,
a helyiségek enteridrét javitja.

2. IKT, technikai eszkozok

crer

helyzet- és igényfelmérés alapozta meg. Az Osszesitett adatok tajegységenként eltérdé képet
rajzoltak. Az elmult évek mozgokonyvtari normativaja felhasznaldsanak hangsulyeltolodasa
miatt vannak a megyében IKT eszkozok széles korével rendelkezd (Kormendi térsége,
Orség), atlagos felszereltségii (Szombathely, Vasvar, illetve Sarvar térségének egyes részei),
¢s az eszkozellatottsagban elmaradt (Kemenesalja kiilondsen, és Kdszeg varoskornyék egyes
részei) teleptilések.
Az elkovetkezendd oOtéves ciklus els6dleges feladata az infokommunikacids technologia
alapbazisdnak biztositasa a telepiilések népességszamanak figyelembevételével:

- 0-300 lakos legalabb 1 szamitogép periféridkkal

- 301-500 lakos legalabb 2 szamitogép periféridkkal

- 500 lakos felett legalabb 3 szdmitogép periféridkkal
Az alapcelkitiizés megvalosuldsa esetenként igényli Onkormdnyzati erdforrasok
mozgositasat is, a megye valamennyi szolgaltatohelye internetes kapcsolatanak kiépitése (35
telepiilés), illetve a meglévo savszélesség bovitése érdekében (26 telepiilés).
alapkészségek elsajatitasanak lehetdségét, az e-kozigazgatas, az e-ligyintézes, a személyes
kapcsolattartas korszerli modszerei alkalmazasat a megye foldrajzi hatrdnnyal €16
telepiiléscsoportjai szamara, illetve garantalhatja azokon a helyeken az IKT eszk6zok szinten
tartasat, ahol az alapfelszereltség mar biztositott.
Az egyéb technikai eszk6zOk (projektor, digitalis fényképezdgép, vetitGvaszon)
fejlesztésekor prioritdst élvez minden olyan telepiilés, ahol a kozosségi programok
szamszeriisége, a konyvtar igénybevétele az eszk6zkihasznaltsdgot garantalja.
Megyei KSZR szinten a telefonos elérhetdség egységes kiépitése nem tervezett. A
szolgaltatohelyek elérhetdségét egyéb kommunikacios csatornak (e-mail, skype, k6zosségi
oldalak) alkalmazasa biztositja.
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Infokommunikacios eszkozok®
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Osszesen 90714 | 58 | 18 | 455 | 309 | 23 57 15 54 79 37 19 27 23 68 11 52 155 62
1-500lakosi | 34758 | 33| 10 | 265 | 175 | 6 | 33 | 8 | 28 | 50 28 5 20 | 11 | 38 1 27 | 101 | 43
telepiilésen
501 - 1000 33948
lakosu 16| 8 | 135 | 95 9 21 4 21 20 7 9 7 7 22 6 20 41 13
telepilésen
1001 - 1500 14084
lakosu 710 43 21 7 2 3 3 8 0 4 0 4 6 3 4 10 5
telepiilésen
1501 - 5000 7924
lakosu 210 12 18 1 1 0 2 1 2 1 0 1 2 1 1 3 1
telepilésen

® I = Igen F = Fejlesztendd
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3. Allomdnymenedzsment

A Vas Megyei Konyvtarellatdsi Szolgaltatdé Rendszer alapelve, hogy minden
tevékenységének  kozéppontjaban a  felhasznalo  all.  Ennek  értelmében az
allomanymenedzsmenthez kapcsolodd valamennyi tevékenység a haszndld igényeinek
mindségi kielégitését célozza meg.

2012. december 31-én a KSZR szolgaltatohelyek kihelyezett dokumentumvagyona 549 820
konyvtari egység volt, amely 0,3 kotetes forgasi sebességgel hasznosult. Az adat tiikrében az
allomanymenedzsment elsddleges feladata a kihelyezett gylijtemények selejtezése, az avult,
rongalt, feleslegessé valt dokumentumok kivonasa minden kdzségben, tételes, teljes kort
allomanyellendrzéssel egybekotve. A tervezett kivonds a jelenlegi dokumentumvagyon 25-
40%-at érinti.

2014. 2015. 2016. 2017. 2018.
Alloméanykivonas tervezett 50 50 a4 folyamatot folyamatot
iiteme (kozségek szama/év) fenntarto 10 fenntart6 10

Az allomanyok megtisztitasa, a f6los és rongalt anyag kivonasa utan varhatéd el a hasznos
gyljtemény elektronikus katalogusban vald 100%-os feltartsaga (jelenlegi arany 90%).

Az alloméanymenedzsment masik fontos feladata az olvasaskozpontisag fejlesztése, megfeleld
olvasmanykinalat kialakitasaval. Ezt a célt harom stratégia mentén szeretnénk elérni, a
gyljtemény-korszeriisitést prioritasként kezelve a fejlesztési ciklusban:
e a kihelyezett torzsallomanyok radikalis cseréjével, tovabba
e azujdonsagok folyamatos beszerzésével, helyszinre juttatasaval,
e részben pedig valamennyi szolgéltatohelyen dokumentumtipusok széles korének (nem
hagyomanyos dokumentumok [CD, DVD], folyodiratok) gytijteménybe integralasaval.
A nem hagyoméinyos dokumentumok, illetve a folydiratok a KSZR néhany
tajegységében (Kemenesalja, a sarvari jaras egyes telepiilései) tényleges 0jdonsagot
jelentenek a korabbi évek kizardlagos konyvellatasa utan. A szolgaltatohelyek részére
— eldzetes 1gényfelmérés (valasztas lehetdsége 79 cimbdl) utan — eléfizetendo folyodirat
mennyiség
- 0-300 lakos legalabb 3-4,
- 301-500 lakos legalabb 5-6,
- 500 lakos felett legalabb 7-10 cim.

Az éllomanyellatas hatékonysagat nagymértékben befolyasolja az ijdonsagok beszerzésének
és az egyes szolgaltatohelyekre vald kijuttatdsdnak gyorsasdga. A gyors és gazdasagos
munkaszervezést varosi konyvtarak (Celldomolk, Kormend, Kdszeg, Sarvar Szentgotthard,
Vasvar) bevonasa biztositja, amely egyiitt jart a kordbbi mozgokonyvtari ellatds rendszerének
feliilvizsgalataval, és az ellatasi hatékonysag szempontrendszerébe nem ill6 mikrotérségi
kapcsolatok (Biik [4 telepiilés], Csepreg [2 telepiilés], Répcelak [4 telepiilés]) athelyezésével,
a Berzsenyi Konyvtarhoz vald sorolasaval.

A feladatmegosztassal torténé dokumentum-beszerzés feltételezi a gyijtokori kérdések
tisztazasat — a szobeli szakmai konszenzussal megéllapitott alapelvek irasban vald rogzitése
2014-ben megvalosul —, illetve a feltaras és a lel6helyrél vald tajékoztatas kérdésének
megoldasat. Megyénk nem tervezi a megvasarolt jdonsagok egy kozpontu elektronikus
nyilvantartdsat. Meg kivanja tartani a szolgaltataskozvetitésben kozremiikodé varosi
konyvtarak Szikla2l és sajat OLIB7 konyvtari integralt rendszerét, biztositva a Vasi
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Vas megye KSZR szolgaltatasfejlesztési terv

Konyvtari Portdlon a lel6helyekrdl vald teljes korli, 24 oréds tdjékozodas lehetdségét, az
’Ujdonsagok’ meniipontban pedig folyamatos informaciot adva a rendszer beszerzéseirdl.

Az allomanyfejlesztés alapelve — a hasznaldi igények mind teljesebb kielégitése — nem jelenti,
a ,,mindent megvasarolunk ¢és mindent helyben azonnal hozzaférhetévé tesziink” elv
alkalmazasat. A kistelepiiléseken esetenként jelentkezd szoérvanyigények teljesitése a
konyvtarkozi kolesonzés feladata, elsédlegesen rendszeren beliil, a Vasi Konyvtari Portal és a
KSZR szolgéltatasi rendszerébe bevont varosi konyvtarakban létrehozott gyors atkdlcsonzési,
konyvtarkozi gylijteményalap tdmogatasaval. Ennek sziikségességét a 2012-es év statisztikai
adatai is igazoljak.

Tavaly év végéig a kozségek 2 589 konyvtarkozi kérése megyén beliil 2 598 dokumentum
kiildésével teljesiilt, melybdl 78 elektronikus formaban érkezett a kérd telepiilésre. A megyén
beliili gylijteményvagyonbdl ki nem elégithetd kérések a megyei konyvtar, illetve varosi
konyvtari partneri kozvetitésével jutnak el az ODR-MOKKA szolgaltatasi rendszeréhez.

A gylijteményfejlesztés elengedhetetlen feladata — a praktikus ismeretszerzést, ¢lethosszig
tartd tanulast tdmogatd informdciok, az Ordmszerz olvasast szolgalé dokumentumok
kinalatdin tal — a helyi identitast erdsit6, a sziikkebb patriara vonatkozo helyismereti
informaciok kozvetitése. A hozzaférés elektronikus uton (Vasi Digitdlis Konyvtar, Vasi
Konyvtari Portdl Online lexikona, a szolgaltataskozvetitésben kozremiikodd varosi
konyvtarak tajegységilikre vonatkozo honismerti adatbazisai) vald biztositdsa mellett e célt
szolgdlja a Vasi Kozségek Digitdlis Archivuma (VKDA) és a Kozségajanlo. A VKDA a
Berzsenyi Konyvtar Savariensia gyljteményére alapozva, az adott telepiilésrdl megjelent
publikalt forrasok felhasznalasaval és digitalizaldsdval nyujt telepiiléstorténeti attekintést. A
Kozségajanlo megyei/varosi informacids bazisbol — levéltari kutatassal kiegészitve — gytijti
Ossze egy-egy telepiilés adatait multjabol, jelenébdl.

A kozségi digitalis archivum a KSZR 1 000 f6t meghalad6 1élekszamt telepiiléseirdl tervezett
kiadvany, mig a leporell6 az ennél kisebb népességli falvakrol késziil.

2014. 2015. 2016. 2017. 2018.
Vasi Kozségek Digitalis Archivuma 1 3 3 3 3
Kozségajanlo 4 8 8 10 10
Allomanymenedzsment
Telepiilés Lako- A telepiilésen | Elektronikus A szolgéltato hely Selejtezendd Raktari Vonalko-
népessége helyben 1évd nyilvan- dokumentumalloméanya dokumen- jelzetek dolas
dokumen- tartasba vett elektronikus tumok
tumok szama dokumen- katalogusban: szazalékos
(csereletét tumok teljes mértékben feltart aranya
nélkiil) (becslés %- (100 %) (becslés %-
ban) részben feltart ban)
(becslés %-ban)
nem érhetd el (0 %)
Osszesen 90 714 338777 82 90 30 86 30
1-500
lakosu 34 758 187 996 85 91 29 87 30
telepilésen
501 - 1000
lakosu 33948 96 254 75 86 32 87 26
telepiilésen
1001 - 1500
lakosu 14 084 25589 73 98 30 84 37
telepilésen
1501 - 5000
lakosu 7924 25938 78 78 45 78 44
telepilésen

14




Vas megye KSZR szolgaltatasfejlesztési terv

4. Konyvtarhaszndlat

2012. december 31-én a megye KSZR szolgaltatohelyeinek regisztralt hasznaloja az érintett
népesség 11,3%-a, a személyes latogatas intenzitasa 17 alkalom volt, mig egy hasznalora 18
kotet kolesonzott dokumentum é€s 6,8 alkalom internethasznalat jutott.

A jelenlegi igénybevétel javitasa, a konyvtarhasznélat szolgaltatas- és olvasaskdzpontusagra
alapozott erdsitése tobb korosztalyt érintd, az esélyegyenlOség javitasat is szolgalo, rendszeres
kozosségi/kdozmiivelddési programcsomaggal valosulhat meg. Hatékonysaga a helyi konyvtari
szolgalatot ellato kolléga és a KSZR szolgaltaté konyvtaranak egyiittes feleldssége.

A 2013 aprilisaban lebonyolitott, és a kozségi konyvtarosokat megszolitd igényfelmérés

Osszegzése alapjan hét programtipus iranti igény korvonalazddott:
1. Konyvekrdl, konyvtarakrol mindenkinek
A kozségi szolgaltaté helyek munkatarsaival egylittmiikodve negyedéves rendszerességgel
szervezett csoportos foglalkozasok az egy-egy telepiilésen ¢élok olvasaskultarajanak
formalasat szolgaljak a papirra vetett gondolatok vardzsdnak bemutatdsidval. Formdja:
felolvasas, beszélgetés (A hoénap konyve). Célkozonség: gyermekek, felndttek,
nyugdijasok.
2. Talalkozasok — Kortars irodalom a kényvtarakban
A mai magyar irodalom jeles képviseldivel, szakirdival valo talalkozas lehetosége az egyes
tajegységek varosi konyvtaraiban Osszevontan. Tervezett gyakorisag konyves iinnepek,
kozponti szervezésli programsorozatokhoz kapcsolodva, 14 alkalom/év. Formaja
felolvasas, iro-olvasé talalkozd, ismeretterjesztdé eldadas. Célkozonsége gyermekek,
felnéttek, nyugdijasok.
3. Vas megyei anzix
Vas megye ¢és az adott telepiilés multjara vonatkozo helytorténeti, ismeretterjesztd
eldadassorozat helytorténettel foglalkozd konyvtarosok, kutatok, kiilsé eléadok
bevonasaval. Tervezett gyakorisag negyedévente egy alkalom/szolgaltatohely. Formaja
eldadas. Célkozonsége gyermekek, felndttek, nyugdijasok.
4. Praktikus ismeretek a konyvtarbol
Az egészséges ¢életmodhoz, a kornyezettudatos é€letvezetéshez, a mindennapok gyakorlati
tennivaloihoz, a csaladi szerepvallalashoz kapcsolddd eldadasok szakérték bevondséaval,
irodalomismertetéssel, ajanlojegyzékkel, konyvkiallitassal egybekovetve. Tervezett
gyakorisag negyedévente egy alkalom/szolgéltatohely. Forméja el6adas. Célkozonsége
felnéttek, nyugdijasok.
5. Olvasasnépszeriisito palyazatok
Megyei, illetve tajegységi hatokord, elsésorban az 10-14, illetve a 14-18 éves korosztaly
szdmara, meghatarozott t¢émakdrben meghirdetett, erdteljes konyvtarhasznalatra, konyvtari
kutatomunkéra ¢épité programok. Tervezett gyakorisdg évente programonként egy-egy
sorozat (Konyvhoditoé, BeleLapozgato, Momo). Formaja rejtvényfiizet, feladatlap,
levelezds jaték.
6. Kreativ foglalkozasok
A magyar és a vilagirodalom népmesekincsbdl vélogatott kinalat nemcsak a mesékkel
ismertet meg, hanem alkalmat kinal egy-egy mesehds elkészitésére, sziiloket, nagysziiloket
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is bevonva a foglalkozasokba. Formaja felolvasassal egybekotott kézmiives foglalkozas.

Célkozonsége gyermekek, felnéttek, nyugdijasok. (pl. Meselada)
7. Hasznalokeépzo tanfolyamok

20 oras, ingyenes, az elektronikus alfabetizaciot szolgald, a kozségi szolgaltatohelyekre
kihelyezett tanfolyamok, a hatékony informacioszerzés, az elektronikus kommunikacio és
az e-liigyintézés alapjainak elsajatitasa, konyvtari adatbazisok (ODR-MOKKA, NAVA,
MEK) megismertetése érdekében. Tervezett gyakorisag 25 alkalom/év. Formaja tanfolyam,
tanfolyami segédlettel. Célkozonség hatranyos helyzetli csoportok, nyugdijasok.

A koz0sségi programok gyakorisagat 300 lakoson aluli kdzségekben félévente tervezziik.

A fentiekben vazolt programkindlat kovetkezetes és

mellett fliggvénye az IKT fejlesztések megvaldsulasanak is.

sikeres megvalositdsa alapjan
prognosztizalhatd forgalomndvekedés a regisztralt hasznalok szamdban 10%, a személyes
hasznalatban 30% ¢és a kolcsonzott dokumentumok mennyiségében 20%. Az inernethasznalat
20%-o0s novekedése a digitalis irastudas elsajatitasat tdmogatd hasznaloképzd tanfolyamok

Konyvtarhasznalat
Olvasok szama osszesen Ebbdl 14 éven aluliak szama
-~ -~
o =]
g g
2 2
v - — f= v - =
& § S E £ X E x § § <z S x
@ 19 <= = ooy s = et B £ <= = = » £
NS <3 = 8 2 8 s z 3 = 2 Z £3
=] ~<Lg) s > B ] ~ = I pall = | & ] o=
= NS S © Ng g ; 5 3 2 S 3 5 g 2
= ~ 2 = % 'g N O a 2 £ a3 & 2 S E
e 3 E g Sy 02 |2 2 | 22 kL 3 e 5 2
) o i < £ £ | G| I8 & 2 Y = 8
Osszesen 90714 | 10244 | 173461 | 70196 2190 143 | 186284 | 87197 3238 81460 82493 | 39857
1-500 lakosdi 34758 | 5266 | 90311 | 35566 | 415 | 95 | 93849 | 47862 | 1405 | 36761 | 41059 | 23003
telepiilésen
501-1000 lakost | 33948 | 3481 | 56951 | 25876 | 290 | 10 | 61388 | 27079 | 1105 | 27966 | 29891 | 11037
telepiilésen
1001 - 1500
lakosu 14084 904 18269 6001 1485 38 20348 7273 389 8424 9778 2627
telepiilésen
1501 - 5000
lakosu 7924 593 7930 2753 0 0 10699 4983 339 5309 2765 3190
telepilésen
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5. Személyi feltételek

A megyei KSZR-ben dolgozé kozségi konyvtarosok 65,4%-a megbizasi dijas. Elenyészéen
kevés az onkéntesek és a kozcélu foglalkoztatottak aranya (2,6, illetve 5,2%). A kozségekben
szolgalatot teljesitok 75%-a felséfoku, zomében pedagogusi végzettséggel rendelkezik. A
szintén 2,6% fofoglalkozast alkalmazott olyan telepiiléseken latja el feladatait, ahol a
konyvtari szolgaltatasi pont miivelddési hazzal dsszevontan vagy IKSZT keretében miikodik.
Ezeken a helyeken az alkalmaztatas els6dleges szempontja nem a konyvtari feladat-ellatas,
hanem a mivelddésszervezoi, IKSZT vezetdi feladatok megoldasa volt. A részmunkaiddsok
45 f6s létszamaban az osztott munkakor sok esetben nemcsak a kulturalis élet szervezése
kortli teendok ellatasat jelenti, hanem egyéb, a kozgyljteményi/kozmiivelddési feladatoktol
messzebb esO (falugondnoki, Onkorményzati hivatalsegédi) tennivalokat is. Ez utobbi
esetekben hangsulyozottan sziikséges az alapvetd szakmai ismeretek elsajatitdsat biztositd
konyvtarosi tanfolyam elvégzése ¢és a megyei, illetve a szolgaltatdskdzvetitésben
kozremiikddd vérosi konyvtarak szakmai segitségnytjtasa. Osszességében a jelenleg
alkalmazasban allo kozségi konyvtarosok 80,4%-nak a végzettsége felel meg a torvényi
eldirasoknak.

A legfontosabb szakmai ismeretek megszerzése érdekében a Berzsenyi Konyvtar két
helyszinen — Szombathely, Kormend —, a célszeriibb megkozelithetdség érdekében szervezi
40 oras alapfoku konyvtarosi tanfolyamat. A leglijabb szakmai informacidk atadasat és
egyben a feladatellatdshoz kapcsolodd konzultacios lehetdséget jelenti a Kozségi
Kényvtarosok Napja cimii programsorozat, melyet tajegységenként, az adott varosi
konyvtarakba kihelyezve szerveziink meg, igény szerint kiils6 eléad6 bevonasaval.
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Személyi feltételek
Konyvtarb
Nyitva tartasi o.nyv ar USZ A szolgaltato helyen dolgozo
nyitva tartasi
g 5,
=] = 8 s
5 g k 3
£ £ = %
8 s < ) R=
5 3 = = ) ©
8 o B2} = = < —_—
o £ £ 5 8 N S 2 5
£P b 5 B 2| = = " S L%
2 = 8 v/ 3 2 < 2 c < = DS
» 53 < < v < 8 s 8 = N =
8 2, £ g £ s XS | 8= 2 i oS
=] 9 g & g £ £E5 | 2§ z = 2 2.
o S 2 B 2 g = N R N = 2 25
5 < |5 = | 2| 2| 22|82 5 | % 5 gz
‘< e N NS
s - | E| 8| E | E| 8|88 & g £ g3
Osszesen 90714 | 470 | 1525 0 0 5 45 127 5 10 156
1-500
lakosu 34758 | 299 928 0 0 0 26 91 3 8 111
telepilésen
501 - 1000
lakosu 33948 | 123 451 0 0 8 13 28 2 2 42
telepiilésen
1001 - 1500
lakosu 14 084 32 100 0 0 2 3 7 0 0 1
teleptiilésen
1501 - 5000
lakosu 7924 16 46 0 0 0 3 1 0 0 2
telepilésen

! Az emberi eréforrasok minisztere 39/2013. (V. 31.) EMMI rendelete a Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer
miikodésérol
5. § (1) g) a szolgaltatd helyen a kistelepiilési 6nkormanyzat
ga) 1500 6 alatti lakossagszamu kistelepiilésen legalabb érettségivel,
gh) 1500-2500 f6 kozotti lakossagszamu kistelepiilésen kozépfokt szakiranyl végzettséggel,
gc) 2500 16 feletti lakossagszamu kistelepiilésen kozalkalmazotti jogviszonyban, felséfokt végzettséggel
¢és konyvtaros szakképzettséggel rendelkezd személyt foglalkoztat.
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6. A konyvtari szolgaltatasok népszeriisitése

Konyvtarunk 2013-ban megkezdte a KSZR szolgaltatasok népszeriisitését szegmentalt
célcsoportok szamara:

A legszélesebb kozonséget célozva honlapunkon 0j meniipontot alakitottunk ki a
Konyvtarellatasi Szolgaltatd Rendszerrél. Ismertettik a megvaltozott jogszabalyi
kornyezetet, kdzzétessziik az aktudlis informaciokat, és KSZR Hirlevelet inditottunk az
ellatasi korzetekben lezajlott és varhatd események ismertetésére. Ennek életben tartasat
kozéptavon is elengedhetetlennek tartjuk.

Ugyancsak korlatozas nélkiili tdjékozodast tesz lehetdvé a Vasi Konyvtari
Portalon létrehozandd6 KSZR szolgaltatohelyek ,,minervdja”, melyben rogzitjik az
elérhetdség és hozzaférés legfontosabb adatait, a kozségekben taldlhaté miipéldanyokrol
tdjékoztato elektronikus katalogus linkjét, majd folyamatosan kiilsé és belsd fotokkal
egészitjiik ki az oldalt. Portalunk fogadja és kozzéteszi a szolgéltatohelyekrdl érkezd
szoveges €s képes esemény-tudositasokat is. A VKP Blogja minden kdzremiikodének és
felhasznalonak lehetdséget nytjt véleménye kifejtésére, élményeinek megosztasara. A
minerva feltoltése 2014 év végére befejezddik, de a valtozasok kovetése érdekében
folyamatos gondozast igényel, ahogy a portal egészének lizemben tartasa is.

Az elektronikus ¢és nyomtatott médiumok szamara sajtdéanyagokat,
tajékoztatokat készitiink, beszélgetéseket kezdeményeziink évente legaldbb egy
alkalommal.

2014-ben KSZR-t megjelenité logot vezetiink be, plakatot és szordlapot

készitliink a rendszer szolgaltatasairdl. Megkezdjiik az egyedi szolgaltatd helyeket és a
teleptilések értékeit bemutato leporellok elkészitését (€vente 35-40 féle), és ezek kozségi
honlapokon valé megjelenitésének kezdeményezését. Elektronikus dokumentumként
valo kozzétételikr6l a Vasi Digitdlis Konyvtar ,,Kisadatbazis” moduljaban is
gondoskodunk.
Szolgaltatohelyek és fenntartoik szamara ugyancsak megkezdtiik a KSZR rendszer és
szolgaltatdsainak ismertetését 2013-ban, az ellatdsi korzetek varosi konyvtari
kozpontjaiban. A talalkozo6 konzultacid és egyidejiileg tovabbképzés is volt, melyen az 0
jogszabdlyi kornyezet ismertetése, a Vas megyei KSZR fébb vonalainak bemutatasa
mellett a megyei konyvtar honlapcsaladjat is megismerhették a kozségek képviseldi.
Kozéptavon évente egy-egy ilyen alkalmat terveziink aktudlis témdban, kiegészitve
kozségi kdnyvtarosi beszamolokkal, jo példak és tapasztalatok kozreadasaval.

A kozségi konyvtari arculati elemek allapota ellatasi korzetenként eltérd. Vannak
tajegységenként azonos kiils6 tablak (pl. Kérmend térsége, Orség, Szombathely térsége),
amelyeknek cseréje nem indokolt. Més esetben az Onkormanyzatok ragaszkodnak
kozszolgaltatast ellatd épiileteik azonos arculati elemmel valé megjelenitéséhez.
Konyvtarunk alkalmazkodni kivan ezekhez, és nem az épiileti tdbla, hanem a nyitva
tartasi felirat KSZR logoval ellatott alkalmazédsat javasolja. A belsé feliratok
(allomanytestek megjelolése, valasztok cseréje) jelentés (mintegy 100 telepiilésen)
nagysagrendben indokolt. Az allomanyok megtisztitdsdhoz kivanjuk kotni a feliratozast
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ugy, hogy a tervezési ciklus végére a munka befejezddjon. Az éves munkatervekben
rogzitendd allomédnyapasztasi helyszinek szerint folytatjuk a munkat.

7. Szolgaltato konyvtar

A BDK altalanos gylijtokori kozkonyvtar. Fenntartgja Szombathely Megyei Jogi Varos
Onkormanyzata. A 2012. évi CLIL tdrvénnyel modositott, a nyilvanos konyvtari ellatasrol
sz6l6 CXL. torvényt torvény szerinti megyei ¢€s allami feladatainak ellatdsdhoz kiegészitd
allami tdmogatasban részesiil. Meghataroz6 kiilongyiijteménye a Savariensia helytorténeti
forrasanyag, helyi kotelespéldanyok megdrzéhelye, Vas megye valamint Szombathely varos
helyismereti és -torténeti dokumentacidés kozpontja. A helyi kutatémunka tdmogatdsara
megyei  archivkonyvtarként  szolgaltat  forrasértékii = dokumentumokat,  népszera
kozgylijteményi kutatohely. Az Orszdgos Dokumentum-ellatdsi Rendszer szolgaltatd
tagjaként fogadja a konyvtarkozi kéréseket. Mint kisebbségi konyvtdr nem csupan a
megyében €16 nemzeti kisebbségek és cigdny etnikum alapvetd anyanyelvii irodalommal vald
ellatasat tekinti feladatdnak, hanem a veliik kapcsolatos irodalom gytijtését és bibliografiai
szambavételét is. Egylittmikddik a helyi felsdoktatasi intézmények kdnyvtaraival, tovabba a
gylijteménygyarapitas soran figyelembe veszi azon allampolgarok szakirodalmi igényeit, akik
barmely képzési formaban — akar a megye hatarain beliil, akar azon til — tanulményokat
folytatnak. A varos teriiletén 3 fiokkonyvtarat és 2 kdlcsonzohelyet mitkodtet.

A tobb mint 130 éves gyiijtemény kozel 450 ezer kotet konyvet és id6szaki kiadvanyt, 10 000
képi dokumentumot, 31 ezer hangzo és 10 ezer egyéb dokumentumot tartalmaz. Az olvasok
kozel 300 féle folyoiratbdl és napilapbol valogathatnak.

A konyvtar épiilete 2000-2002 k6z6tt megujult és kibdviilt. Jelenlegi 4400 m2-es alapteriilete
megfeleld enteridrt biztosit a differencialt szolgaltatdsi rendszert igénybe vevd kozonség
szamara, a gyljtemeény elhelyezésére €s a kozszolgaltatast végzé munkatarsak szamara.

A kozponti konyvtarban a személyes latogatdsok napi atlaga 700-800 f6, a kdlcsonzott
dokumentumok szama 1000-1200 darab kozotti. Az aktiv konyvtarhasznalok aranya a
szolgalando ko6zonségbdl 15-18%. A konyvtarkozi kolesonzési aktivitas tartdsan jelentds,
évente 3-4 ezer kérést teljesitiink.

A BDK hagyomanyos szolgaltatasain tul, rendszeres kiadoi tevékenysége mellett elektronikus
tartalomkinalatat is folyamatosan fejleszti. Infokommunikécios infrastruktaraja 5 db
szerverrel, kozel 100 db szamitogéppel - melybdl 40 felhasznaléi munkaédllomas -,
nyomtatokkal, szkennerekkel, masolokkal igyekszik a felmeriild igényeket kielégiteni. A
konyvtar www.bdmk.hu oldalon elérhetd honlapjat és online katalogusat évrél évre
masfélszazezer latogatd keresi fel. A Berzsenyi Daniel Konyvtar 2003-t6l folyamatosan
boviild tartalommal kindlja felhaszndloi szamara megyetorténeti adatbdzisat Vasi Digitélis
Konyvtar (VDK) cimmel a www.vasidigitkonyvtar.hu oldalon. A térségi kozkonyvtari
egylittmiikodés korszeriisitésének szandékaval 2011-ben létrehozott Vasi Konyvtari Portal
(www.vasikonyvtarak.hu) kozos keres6vel biztositja az Olib integralt konyvtari rendszert
hasznald megyei konyvtar, tovabba a Szikla rendszerrel dolgozo vérosi kdnyvtarak egyesitett
katalogusabol a lelOhely-tajékoztatast. A VKP keretében elinditott Online lexikon, az
eseményekrdl szold tuddsitdsok sora, és a Blog tovabb ndvelte a konyvtar virtualis
igénybevételét. (2012-ben mar 225 ezret meghalado belépot regisztralt honlapcsalddunk.)
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Az intézmény évente tobb szaz rendezvénnyel, a valtozé igényekhez igazodo
szolgaltatasokkal, boviild elektronikus kinalattal (helyi hozzaférésii, valamint online elérhetd
adatbazisokkal, az e-ligyintézéssel kapcsolatos segitségnyujtassal, NAVA hozzaférés
biztositdsaval), permanens tajékoztatdssal varja érdekl6dd kozonségét helyben, valamint
iddbeli korlatozas nélkiil a honlapon.

A kistelepiilések konyvtari ellatdsdban az 1960-as évektdl kezdve jelen van a varosi
konyvtarakkal valé munkamegosztas, a letéti ellatds ezen rendszerén épilt ki és 2005-tdl
2012-ig mukodott a mozgokonyvtari szolgaltatas, melynek megtartasaban az ) KSZR
rendszerben is, minden szerepld érdekelt. Ennek megfeleléen 2013-t6l 6 varosi konyvtarat
vontunk be az egységes elven szervez0do feladatellatasba, egyuttal a dokumentum-kihelyezés
altalanos gyakorlatdt a szombathelyi térségben korabban jol bevalt programokkal
gazdagitottuk, beépitve a varosok sajatos gyakorlatat is. A korabbi 10-r6l 7-re csokkentve
nagyobb ellatasi korzeteket alakitottunk ki, megteremtve a csereallomany mozgathatdsagabol
eredd racionalizalas lehetdségét.

A megyei konyvtartol 2005-t61 kezdddden 18,5 statuszt elvont kordbbi fenntartdja, melynek
kovetkeztében az Eletiink folyoirat kiadasat 1j feladatként végz6 intézményiink minddssze
48,5 statusszal végzi a szolgaltatasokat. Szakképzett munkatarsaink szdma 30, melybdl
fels6foku képesitéssel 24 f6 rendelkezik. A térségi szolgaltatas koordinalasa és kozvetlen
ellatasa a konyvtarigazgatd irdnyitdsaval a Szaktandcsadoi és Ellatorendszeri Titkarsag
feladata. A csoport 1étszama 3 f0, melyhez a széllitasokat és egyes konyvtar technologiai
feladatokat is végzO gépkocsivezetd/lizemeltetési iigyintézé/konyvtarkezeld kombinalt
munkakor csatlakozik részlegesen. A tajékoztatasban, az dllomanygyarapitasban, a virtudlis
szolgaltatok lizemeltetésében mas szervezeti egységek munkatarsai is kozremiikodnek. A
pénziigyi, gazdalkodasi feladatokat 3 fOs csoport latja el. A rendelkezésre all6 személyzeti
kapacitas nem elégséges a KSZR feladatok elvégzéséhez, ezért munkakdri feladaton kiviili
megbizasokkal tudjuk biztositani a human eréforrds fedezetet, a varosi konyvtarakban
dolgoz6 konyvtarosok kozremiikodésével.

Fejlesztendé teriiletek a megyei konyvtarban:

e az Olib integralt rendszert lizemeltetd SUN szerver cserére érett (2002-es
beszerzés), tavszolgaltatdsaink mindségét javitandd szimmetrikus internet-
kapcsolatra kell atallnunk

e konyvtarunk egyetlen személygépkocsijat a tervezési ciklus iddtartama alatt
cserélni sziikséges

e a legkisebb I¢lekszamu telepiilések ellatdsdra bibliobusz rendszerbe allitasa
kivéanatos.

A feladatokhoz illeszkedd 1étszdm rendelkezésre allasa stabilizalhatna az ilizemszerli
miikodést, és kiegyensulyozottabb fejlesztést tenne lehetdveé (1étszamigény 3 £0)
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Konyvtarunk MSZ EN ISO 9001:2009 szabvany szerinti mindségiranyitasi rendszerben
dolgozik, auditalt szervezet. A Mindségiranyitasi rendszer ,,Munkafolyamatok™ fejezetében
szabalyozzuk a Szaktandcsadoi és Ellatorendszeri Titkarsag feladatkorét is. A leirds az alabbi
munkafolyamatokat azonositja: allomany- ¢€s nyilvantartas reviziok, dokumentumcsere,
megyei rendezvények, statisztikai adatszolgaltatas, tovabbképzések — szakmai értekezletek,
palyazatok készitése. A kézikonyv Osszeallitasakor kistérségi rendszerben tortént a telepiilési
konyvtarak tdmogatdsa, a varosi konyvtarakkal kialakitott munkamegosztassal. A KSZR
jogszabalyi feltételrendszere okan bekovetkezett valtozasok miatt a feladatellatas
folyamatleirasait 2014-ben sziikség szerint kiegészitjiik.
A 194 ellatando telepiilés nagysagrendje kovetkeztében a Vas megyei Konyvtarellatasi
Szolgaltatd Rendszer alapelve valtozatlanul a varosi konyvtarakra tdmaszkodo feladatellatas,
a hagyomany, a személyzeti eréforrasokra valo épitkezés, és a racionalitds alapjan.
A megyei konyvtarra haruld nagyobb szakmai €s pénziigyi felel6sség azonban megkivanja az
ellatasba bevont varosi konyvtarakkal torténd szorosabb koordinaciot a tervezés, a kivitelezés
¢s a beszamoléds szakaszaban is. A térségek kozott tapasztalhato fejlettségi egyenetlenség
ugyancsak szorosabb szakmai irdnyitast kivan. A kozds szakmai munkat a munkafolyamatok
standardizalaséra és a tudasmegosztasra kivanjuk épiteni.
A standardizalas révén elérendo6 célok:
eolyan gylijtokori szabalyzat kidolgozasa, amely a kozségek sziikségleteihez igazitja a
torzsallomany kiépitését, a cserecallomannyal pedig az aktualis, legintenzivebb
gyakorisdgu ¢érdeklddést szolgalja, az egyedi, egyszeri kéréseket konyvtarkozi
kdlcsonzéskeént teljesiti,
etervszerli allomanymenedzsmenttel értékelhetd javulast szeretnénk elérni a forgasi
sebesség viszonyszamaban,
ea kozOsségi programok, olvasds- és konyvtar népszeriisités, hasznaloképzés teriiletén
programjavaslatokkal motivaljuk a kdzonséget,
ea lezajlott programok, elvégzett munkdk dokumentalasra egységes nyilvantartast
alkalmazunk (jelenléti iv, fotdédokumentacid, periodikumok nyilvantartdo lapja,
allomanymozgatas nyilvantartasa, selejtezési dokumentacio)

A tudasmegosztas gyakorlati megvalositasaban tervezziik:

evarosi konyvtari koézremiikodé partnereinkkel KSZR levelezdlistan tartjuk a
kapcsolatot, ,,Mithelybeszélgetések™ sorozatunkban foglalkozunk az aktualis témakkal,

eKSZR Hirleveliink folyamatos online kdzread4dsa a tdjékoztatdson til modszer- és
oOtlettarként is hasznosul, ahogy a Vasi Konyvtari Portadl eseményleirasai, képes
tudodsitasa is,

ea kozségi konyvtarak nem szakképzett munkatarsait alapfoku tanfolyamon készitjiik fel
a legfontosabb tudnivalokra,

otérségi tovabbképzéseket, konzultacidkat szerveziink kozségi konyvtarosoknak,
fenntartoiknak,

ea jO példak megismertetésére tapasztalatcseréket szerveziink.

A fejlesztési ciklus végére szeretnénk elérni, hogy valamennyi kozségi szolgaltatohely a
kozonsége sziikségletei szerinti szolgéltatasokat nyujtsa, lehetdség szerint azonos
szinvonalon. Mindségi szolgéltatasnak azt tekintjiik, amelyet a helyi kdzonség visszaigazol. E
cél elérése csak ugy lesz lehetséges, ha prioritdsaikat kozonségiik igényéhez alakitjuk. Az
igények folyamatos nyomon kovetésének harom alappillérét jeloljik meg: 1.a

22



Vas megye - KSZR szolgaltatasfejlesztési terv

szolgaltatéhely konyvtarosanak jelzései, 2. elégedettségvizsgalat a kozonség koreben. 3.
Oonkormanyzati igényvizsgalat.

Az igényfelmérések, tovabbképzések, személyes talalkozok sordn rendszeres kapcsolatot
tartunk a kozségi konyvtarak fenntartéival. A 39/2013. (V. 31.) EMMI rendeletnek
megfeleléen irasban tajékoztatjuk partnereinket a KSZR kozségiiknek nyujtott
szolgaltatasairdl.

A fejlesztési terv Gsszeallitasaban kozremiikddtek az ellatasban részt vevd varosi konyvtarak
igazgatéi, a megyei kényvtar igazgatoja, és a KSZR szolgaltatisokért munkarendileg felelSs
megyei konyvtari csoportvezeto.
Szombathely, 2013. oktéber 30.

/‘I) ‘H)Q\ K\-@\g"t T

Pall6siné Dr. Toldi Marta PhD
konyvtarigazgato
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