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1. Helyzetkép
1.1. Vas megye telepiiléseinek konyvtarellatasi helyzete szamokban

A Vas Megyei Konyvtarellatasi Szolgaltato Rendszer célja, hogy a megye kistelepiilésein
¢loknek kozvetve vagy kozvetleniill mindségi konyvtari szolgaltatasokat biztositson. Vas
megye aprofalvas telepiilésszerkezete (13 varos és 203 kozség), a folyamatosan fogyo és
oregedo népesség megfeleld konyvtari ellatasat a KSZR biztosithatja.

A KSZR feladatellatasaiba — 2015-h6z hasonléan — hat varesi konyvtar (Celldomolk,
Kormend, Kdszeg, Sarvar, Szentgotthdrd, Vasvar) bevonasat tervezziik, a hatékony és
gazdasagos szolgaltatdsszervezés érdekében. A varosi konyvtarak bevonasa természetesen nem
valtoztat a Berzsenyi Konyvtar teljes korti, a KSZR mikodtetésében vallalt teljes korti szakmai
¢és pénziigyi feleldsségvallalasan.

2016-ban szolgaltatasszervezésiinknek tovabbra is elsodleges prioritasa a folyamatos, helyi
igényekhez igazod6 dokumentum-ellatas, a valaszték bévitése a kihelyezett gylijtemények
meghatarozott részének rendszerszeri cseréjével.

Masodik helyen a kozosségi szolgaltatasok allnak. Kulturalis alapszolgaltatasként szervezziik
az elozetes igényfelmérésen alapuld olvasast és konyvtarhasznalatot népszertisitd programokat,
az esélyegyenldséget is javito, a digitalis irastudas fejlesztését segité hasznald képzod
tanfolyamokat. Kozosségi programjainkat fel kivanjuk hasznalni a regisztralt hasznaloink
szamanak novelésére.

Fontos feladatnak tekintjik a kozhaszni informacioszolgaltatas mellett a helyi identitas
erositését segité szolgaltatasaink tovabbvitelét (Kozségajanld, Vasi Digitalis Archivum),
fejlesztését (tajegységi helyismereti dokumentumok digitalizalasa).

Folytatjuk a kozségi gyljtemények nagyaranyu, tételes, teljes korti allomanyellenérzéssel
egybekotott selejtezését. 2016-ra is terveziink IKT-és eszkozfejlesztést, ¢s a kulturalt
kornyezet kialakitasat segitd butorvasarlast.

Tervezziik alapfoku konyvtarosi tanfolyam inditasat, a Szakmai Miihelybeszélgetések, a
Kozségi Konyvtarosok Napja rendezvénysorozatunk és a Vas Megyei Konyvtari Nap
hagyomanyanak folytatasat.

Jelentés munkaidét szanunk a Vas Megyei Konyvtari Portil KSZR meniipontjaban
elérhetd tartalmak teljes korlivé tételére, és folyamatos frissitésére.

Elégedettségvizsgalatot konyvtari szervezésii kozosségi rendezvényeinkhez kapcsolodva
véletlenszerlien kivélasztott minta alapjan tervezziink az adott programok résztvevoivel, illetve
kozremiikodojé(i)vel.

Kisteleptilési onkormanyzataink konyvtari berendezések megujitasat tdmogatd palyazatokon
valo sikeres induldsanak segitése érdekében tervezziik a szolgaltaté helyek épiileti,
berendezési, felszereltségi ellatottsagara vonatkozo 2013-as felmérésiink és nyilvantartasunk
megujitasat.
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A Berzsenyi Daniel Konyvtar konyvtarellatasi szolgaltatd rendszeréhez 2016-ban Vas megye
199 telepiilése tartozik. 2015-ben Hegyfalu Onkormanyzata kotott Egyiittmikodési
megallapodast  konyvtarunkkal. Hegyfaluban  hagyoményosan nyilvdnos  konyvtar
fenntartasaval probalt eleget tenni az dnkormanyzat ellatasi kotelezettségének. A rendelkezésre
allo pénziigyi forrasok elégtelensége és az elmult évben bekdvetkezett személyi valtozas miatt
a fenntartd6 a KSZR-hez valo csatlakozas mellett dontott. E valtozasok eredményeként 2015.
januar 1-jén a megye 216 telepiilésének 92%-a a Vas Megyei Konyvtarellatasi Szolgaltato
Rendszer tagja. A Nyilvanos Konyvtarak Jegyzékén 13 varosunk és négy kozségiink
(Gencsapati, Nadasd, Rum, Téplanszentkereszt) szerepel.

Vas megye konyvtarellatasi térképe — 2016. januar 1.

:::::
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Hosszabb tdvon a KSZR hatékorébe tovabbi harom telepiilés bevonasa lehetséges: Nadasd,
Rum, Oriszentpéter. Az esetleges csatlakozas oka mindharom esetben mas és mas:

- Nadasd: A telepiilésen 2015-ben szakfeliigyeleti vizsgalat volt, mely megallapitotta,

hogy a konyvtar alapdokumentacidja a nyilvanos konyvtari elvardsoknak nem felel

meg, a kozkonyvtari feladatellatashoz biztositott pénziigyi forrasai minimalisak. (2015-

Ft-ot hasznalt fel.) A szakfeliigyeleti vizsgalat a problémak legcélszerlibb

megoldéasaként a KSZR-hez val6é kapcsolddast javasolta. Ennek realizalodasa részben a
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korabbi unids palyazatok fenntartasi idészaki kovetelményrendszerének ¢és a helyi
onkormanyzat hajlandésaganak fiiggvénye.

- Oriszentpéter: Vas megye legkisebb varosaként (1 160 f6) szerepel a Nyilvanos
Konyvtarak Jegyzékén. KSZR-hez vald csatlakozasa — melyet a 2014-ben elvégzett
szakfeliigyeleti vizsgalat szintén tdmogatott — a szakmai és a pénziigyi hatékonysag
szempontjabol egyarant indokolt. Realizalodasa az dnkormanyzat dontésképtelensége
miatt huzédik.

- Rum: A szakmai szempontbol minden tekintetben helyén 1évo, szolgaltatoképes
konyvtar esetleges kapcsolodasa a fenntartd sporolas irdnti vonzodasanak lehet az
kovetkezménye, annak ellenére, hogy tevékenységérol, konyvtari
alapdokumentaciojarol a 2014. ¢évi szakfeliigyeleti vizsgalat, illetve konyvtarunk
egyarant elismeréssel tud csak nyilatkozni.

A Vas Megyei KSZR — a nemzetiségi 6nkormanyzatokkal kotott kiilon megallapodas nélkiil, a
torvényi eléirasoknak megfeleléen — 2016-ban is folyamatosan végzi a megye 15 nemzetiségi
telepiilése ¢és két telepiilésrésze (horvat, német, szlovén) anyanyelvii dokumentum-ellatasat, és
szervezi a nemzeti identitds megdOrzését segitd konyvtari kozosségi programokat.

Konyvtarak Konyvtarak | Konyvtarak Lakossag-szam
szama (db) szama (db) osszesen
2015 2016 2015
Konyvtarellatasi | megyei konyvtar KSZR 136 136 34 832 16

Szolgaltato Helyek | szolgaltato helyeinek szama
Osszesen
0 - 500 lakosu telepiilésen

ebbdl konyvtarbusszal 0 0 0
ellatott telepiilés
megyei konyvtar KSZR 47 48 33770 16

szolgaltatd helyeinek szama
0sszesen
501 - 1000 lakost telepiilésen

ebbdl konyvtarbusszal 0 0
ellatott telepiilés
megyei konyvtar KSZR 10 10 11762 6

szolgaltatd helyeinek szama
0sszesen
1001 - 1500 lakosu telepiilésen

ebbdl konyvtarbusszal 0 0 0
ellatott telepiilés
megyei konyvtar KSZR 5 5 9672 16
szolgaltato helyeinek szama
Osszesen
1501 - 5000 lakosu telepiilésen
Osszesen 198 199 90 036 8
Nemzetiségi konyvtarat fenntarté nemzetiségi 17 17 6 873 16
onkormanyzattal k6tott megallapodas alapjan
A telepiilési kozkonyvtari és iskolai konyvtari feladatokat 6 6 6 967 6
egylittesen ellato szolgaltato helyek szama
ebbdl megkotdtt megallapodasok 0 0 0
szama
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A 2015. januar 1-jei adatokhoz képest Hegyfalu csatlakozasa miatt a konyvtarellatasi
szolgaltatd rendszer altal ellatandé népesség szama 0,8%-kal nétt. Azonban telepiiléseink
68%0-nak lakossaga tovabbra is 500 6 alatti.

A KSZR szolgéltatdsi rendszerének koszonhetden konyvtari szempontbol ellatatlan vasi
telepiilés — legyen barmilyen kis I¢lekszami — nincs. Azt azonban, hogy esetiikben hosszi
tavon is a telepitett szolgaltatd hely fenntartasa és az ehhez kapcsolddo szolgaltatasszervezés az
igazi megoldas, végig kell gondolni, és amennyiben erre palyazati forrasbol lehetéség nyilik, el
kell inditani konyvtarbuszhoz kapcsolodoé ellatasukat.

1.2. A kozponti koltségvetési tamogatas egységes feladatalapu felhasznalasi terve

A KSZR szolgaltatashoz biztositott kozponti forrast az ellatds szervezéséért felelés megyei
konyvtarak kizarolag a szolgéltatasok teljesitéséhez kapcsolodd kiadasokra finanszirozasara
fordithatjak. Az alabbi tablazat Vas Megyei KSZR 2016. évi koltségvetési tamogatasanak
részletes felhaszndlasi tervét mutatja:

Vas megye Konyvtarellatasi Szolgaltato Rendszer 2016. évi koltségvetési tamogatasanak felhasznalasi terve

‘ ‘ kiadasok osszesen

Személyi jellegii kiadasok 6sszesen 25 688 000 Ft 18,42%

Szakmai szolgaltatas megbizasi dija munkakoron kiviili és 1 950 000 Ft
munkaiddn tali feladatra

Kozosségi programok eléadoinak, oktatoinak és 23 738 000 Ft
kozremiikddéinek megbizasi dijai

Személyi juttatasok jarulékai dsszesen 6 242 184 Ft 4,45%
Személyi juttatdsok jarulékai 6242 184 Ft
Dologi kiadasok osszesen 106 656 916 Ft 76,96%
Dokumentumszolgaltatas 42 500 000 Ft 30,25%
Dokumentumbeszerzés dsszesen 42 000 000 Ft 29,90%
Konyv 26 600 000 Ft
Folyoirat, napilap 12 000 000 Ft
Nem hagyomanyos dokumentumok 3400 000 Ft
Konyvtarkozi kolesonzés - egyedi dokumentumokra 500 000 Ft
vonatkozo kérések teljesitése (postakdltség, csomagolas
stb.
Inforl)néci()szolgéltatés 300 000 Ft 0,21%
Adattarak, adatbazisok szolgaltatés dija (pl. EBSCO), 300 000

honlapfejlesztés, retrospektiv feldolgozas, konverzio,
oktatasban, képzésben résztvevok informacidellatasanak
segitése

Helyismereti informaciok biztositasa, digitalizalas

Kozosségi szolgaltatas 43 356 916 Ft 31,28%

Digitalis irastudas fejlesztés, informacioés muveltség
elsajatitasanak, hasznaloképzés, tanulasi folyamatok
tamogatasa, ODR-MOKKA miikddésérol tajékoztatas

Olvasasfejleszt6, ismeretterjesztd, a konyvtar 43 356 916 Ft
szolgéltatasait népszeriisitd programok, kulturalis,
kozosségi rendezvények, egyéb programok, kiallitasok
szervezése
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Konyvtarosképzés, tovabbképzés 2500000 Ft 1,99%
Konyvtari személyzet rendszeres képzése, tovabbképzése, 2500 000 Ft
szakmai napok koltségei (tanfolyamok koltsége, utazas,
csoportos étkezés)
Szolgaltatasok szakmai anyagkoltsége 1 000 000 Ft 0,80%
Szakmai nyomtatvanyok, vonalkdd, konyvtamasz, cimkék, 500 000 Ft
filmulux, olvasdjegy stb.
Kiiltéri és beltéri tablak, feliratok, képkeretek, betii- és 500 000 Ft
szakjelzet készlet stb.
Szolgaltatasok infokommunikacios koltsége 3 000 000 Ft 1,60%
Nem adatatviteli célu tavkozlési dijak
Adatatviteli célu tavkozlési dijak
Szoftverlizemeltetés, licenc dij, portalszolgaltatas dija 3000 000 Ft
Szolgaltatasok szallitasi koltsége 2 000 000 Ft 1,64%
Gépkocsi/kdnyvtarbusz tizemeltetés kiadasai (hajtod- és
kenbanyag, biztositas, szerviz)
Egyéb szallitasi koltség, csoportos utazas koltsége 1 500 000 Ft
Postakoltség (egyéb postai kiildemény) 500 000 Ft
Szolgéltatasok egyéb kiadasai 850 000 Ft 0,69%
Pénziigyi szolgaltatas, bankkoltség, kozbeszerzés koltsége 850 000 Ft
Egyéb altalanos koltségek
Irodaszerek, egyéb nyomtatvany
Tovabbszamlazott (kozvetitett) szolgaltatasok kiadasai
allamhaztartason beliilre - szolgaltatds vasarlasa varosi
konyvtartol
Szolgaltatisok marketing eszkozei 450 000 Ft 0,36%
Szolgaltatast népszeriisito, tajékoztatd kiadvanyok, 450 000 Ft
programmeghivok, hirdetés, reklamkaltségek
Szolgaltatasok kisértékii targyi eszkozei 6 700 000 Ft 5,41%
Fejleszto jatékok, eszkdzok 6 700 000 Ft
kiegészitd célbutorok, berendezési targyak,
szamitastechnikai eszk6zok, elektronikai eszk6zok
Szolgaltatiasok beruhazasi, fejlesztési koltsége 3000 000 Ft 2,42%
Szamitastechnikai nagyértékii eszk6zok, szoftverek
Szallitoé jarmu vasarlasa
Szoftver- és adatbazisfejlesztés 3000 000 Ft
Egyéb
Egyéb, a fenti kategériakba nem sorolhato tétel 10 000 000 Ft 7,16%
Egyéb anyagok irodalomnépszeriisité foglalkozasokhoz 10 000 000

Tamogatas dsszesen

138 587 100 Ft

2. A megyei konyvtar altal nyujtott szolgaltatasok
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A 39/2013. (V.31.) EMMI rendelet 4. §-ban megfogalmazott elvarasok alapjan kotott
Megallapodasokban a Berzsenyi Daniel Konyvtar az aldbbi szolgaltatiasokat nyujtasara
vallalt kotelezettséget 199 telepiilés szamara:

- Dokumentumszolgaltatas, gyiijteményfejlesztés

v

v

v
v

v

Gazdasagos ¢€s valtozatos, a felhasznaloi igényekhez igazodd dokumentum-ellatas, a
gyljtemény sokoldali hasznositdsa (rendszerszerti csere, frissités), iddszaki
kiadvanyok rendelkezésre bocsatasa.

A KSZR allomany szakszerii nyilvantartasa, gondozésa, feltarasa, elektronikus
lel6hely informacié szolgaltatasa (www.vasikonyvtark.hu).

A fogyatékkal €16k, nemzetiségek specialis gytijteményi igényeinek kielégitése.

A helyben 1évé allomannyal ki nem elégithetd hasznaloi igények teljesitése
konyvtarkozi kdlesonzéssel.

Személyi valtozas esetén a konyvtari kihelyezett gylijtemény szakszer(i atadasa.

- Informacidszolgaltatas

v
v
v
v

Kozhasznu és kozérdekil informacidszolgaltatas.

A magyar konyvtari rendszer szolgéltatdsainak kozvetitése.
Konyvtarkozi kdlesonzeés.

Helyismereti informacidk szolgaltatatasa.

- Kozosségi szolgaltatasok

v

v

v

v

v

Kozosségi, az olvasast ¢és a konyvtarhasznalatot népszeriisitd programok
szervezése.

A digitalis irastudashoz kapcsolodd ismeretek megszerzését segité ingyenes
hasznaloképzd tanfolyamok.

A szolgéltatd hely hasznaloinak bevonasa az orszagos €és megyei szervezésii
konyves tinnepekbe, szakmai programokba.

A helyi munkatars iddsekkel valé kapcsolattartasanak (pl. hdzi kolcsonzés,
csoportos beszélgetés stb.) szakmai tdmogatasa.

A helyi tarsadalom kozdsségi tinnepei tartalmi 0sszeallitasanak segitése.

-  Human erdéforras fejlesztése

v

v

A szolgaltatd helyen elldtandd feladatok elvégzéséhez sziikséges konyvtarosi
ismeretek megszerzését biztosito alapfoku konyvtarosi tanfolyamok szervezése.
Szakmai tovabbképzés, tanacsadas

2.1. Allominymenedzsment

2.1.1. Gyiijteményfejlesztés

Gytijteményfejlesztésiink célja valtozatos ¢€s sokszinli dokumentum kinélat biztositdsa, a
rendelkezésre 4all6 beszerzési keret lehetd leggazdasagosabb felhasznalasaval, az altalanos

hasznal6 igények és a gylijtékori szabalyzatban rogzitett alapelvek figyelembe vételével. Az
egyedi igényeket a konyvtarkozi kdlesonzés segitségével teljesitjiik.

Terveink szerint 2016-ban 42 000 000,- Ft-ot forditunk a gyiijteményi kinalat bdvitésre, az
alabbi dokumentumtipusok szerint megoszlasban:


http://www.vasikonyvtark.hu/
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Beszerzendé dokumentumtipus tervezett darabszam tervezett értCke
ezer Ft-ban
konyv- és hangoskonyv beszerzés 13 300 26 600
folyoirat, heti-, napilap 1620 12 000
nem hagyomanyos dokumentum (DVD) 900 3400
egyéb 0 0
Osszesen: 15820 42 000

Konyvtarunk torvényi kotelezettségének eleget téve 2016-ban is kozbeszerzési eljarassal
valasztja ki azt a szolgaltatot, amely a legkedvezébb feltételekkel kinalja beszerzésre az
egyedi dllomany-nyilvantartasba keriil6 nyomtatott dokumentumokat. Elvarasaink:

- megvételre a 2016-ban kereskedelmi forgalomba keriild6 magyar és idegennyelvii
konyveket kinalja, de sziikség szerint biztositson lehetéséget a Magyarorszagon 2009.
januar 1. utdn megjelent, a piacon jelenleg még fellelhetd kiadvanyok potlolagos
beszerzésére is, kétheti szallitasi/rendelési gyakorissaggal;

- adjon lehetdséget a teljes korli elektronikus tiigyintézésre (rendelés, reklaméacio,
szallitasok nyomon kovetése, rekordletoltés);

- nem kereskedelmi célu tartalmi ismerteték biztositasa;

- szolgaltasson adatokat a megrendelt dokumentumok formai és tartalmi feltarasahoz
(bibliografiai leiras, ETO-jelzet, targyszo, elektronikus formatum [HUNMARC]);

- a megvasarolt koteteket konyvtari hasznélatra alkalmas szereléssel (raktari jelzet,
sarok, egy-egy konyvkartya, kataloguskarton) szallitsa.

A nem hagyomanyos dokumentumok (DVD) beszerzésénél alapvet6 elvarasunk:
- akolcsonzési jogdijas kiadvanyok forgalmazasa,
- a terjesztd biztositsa annak lehetdségét, hogy rajta keresztil a magyarorszagi
legnagyobb film- és DVD-forgalmazok kinalata elérhet6 legyen.

Az idészaki kiadvanyok esetében a szolgaltatd helyek kinalatat — tekintettel azok nyitva
tartasi gyakorisagara — napilapok el6fizetésével tovabbra sem bovitjiik: olyan praktikus
informacidkat nyujto, illetve szorakoztaté jellegii lapvalasztékot kinalunk, amely alkalmas
Uuj hasznaloi rétegek megnyerésére. Jelenlegi folyoirat-eldfizetésiink teljes kori
feliilvizsgalatat 2017-re tervezziik. 2016-ban indokolt esetben a kinalat maximum harom
cimmel torténd Kkiegészitésére adunk lehetdséget. Az 0 igények jelzésének hatarideje:
marcius 31.

Az egyedi nyilvantartasut dokumentumok szerzeményezésekor tovabbra is a Berzsenyi Daniel
Konyvtar allt megrendel6i kapcsolatban a szallitokkal. Ugyanakkor a rendeléseket — az
ellatando telepiilések lakossagszama alapjan ardnyosan meghatarozott keret erejéig —
kozvetleniil a szolgaltataskozvetitésbe bevont varosi konyvtarak kezdeményezik. A
kivalasztott dokumentumok a vdarosi konyvtarakhoz érkeznek, ahol gondoskodnak
atvételiikrdl, elektronikus alloméanyba vételiikrdl és kiszallitasukrol a korzetiikhoz tartozo
kozségi szolgaltatd helyekre. A folyoiratokat kozvetleniil a Berzsenyi Konyvtar rendeli,
szallitasi cimként az igényld kozségi szolgaltatd hely elérhetdséget adva meg.
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2.1.2. Allomany nyilvantartisa, feltirasa, gondozisa

A megvasarolt ijdonsagok elektronikus nyilvantartasba vétele a varosi konyvtarak Szikla21l
¢s a megyei konyvtar OLIB 8.2 konyvtari integralt rendszerében torténik, elektronikus
katalogusban vald, internetes kozzétételét 24 oras hozzaférhetdséggel a Vasi Konyvtari
Portal biztositja (www.vasikonyvtarak.hu). Az egyes szolgaltaté helyek gyiijteményérdl a
VKP KSZR meniipontja ad tajékoztatast, ahol a telepiilésnél talalhato link az adott allomanyt
feltar6 elektronikus katalogushoz vezet.

Dokumentum-ellatasi  filozofiank meghatarozd eleme a  kihelyezett gyljtemények
meghatarozott részének rendszeres cseréje, melynek gazdasagos €s hatékony megvaldsitasa
szintén indokolja a varosi konyvtarak bevondsat a KSZR feladatok megoldasaba. Varosi
konyvtari partnereinknek és a BDK-nak egyarant kotelezettsége, hogy negyedévente szallitson
uj dokumentumokat a telepiilésekre, és alkalmanként a kiadott dokumentumkinalatot
csereanyaggal is bovitse.

A feltoltések kiszallitasa mellett folyamatos feladata a helyben 1év6 gylijtemények gondozasa.
2016-ban — a szolgaltataskozvetitésbe bevont varosi konyvtarakkal megosztva — 31 telepiilésen
terveziink tételes, teljes kori allomanyellendrzést. Az eldre tervezett leltdrozdsok szamat az
évkozi, személyi valtozas miatt sziikségesség valt, eldre nem tervezhetd reviziok novelhetik.
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2.2. Dokumentumszolgaltatas

Kisteleptiléseink dokumentumszolgaltatasat kétféle modon biztositjuk:

1. kihelyezett KSZR gyiijtemény 0j beszerzésekkel €s csereanyaggal bovitve,

2. mas konyvtari gylijtemények dokumentumanyagahoz val6 hozzaférés biztositasa.
Els6 esetben a tervezett egyedi dllomany-nyilvantartasi dokumentumok beszerzési keretének
felhasznalasaval atlagosan 71 kotet ij dokumentum keriilhet ki telepiiléseinkre, mely tovabbi
230 kotet csereanyaggal béviilhet az el6z6 évek gyakorlatat figyelembe véve.

Masodik esetben, a helyben 1évé gyiijteményekkel ki nem elégitheté igényeket
konyvtarkozi kolesonzéssel teljesitjiik, elsddlegesen rendszeren belil, a KSZR
szolgaltataskozvetitésébe  bevont  varosi  konyvtarakban  létrehozott  kdnyvtarkozi
gyljteményalap tdmogatasaval. Az igy sem teljesithetd kérések a Berzsenyi Konyvtar, illetve a
varosi konyvtarak kozvetitésével keriilnek at az Orszagos Dokumentum-ellatasi Rendszerbe.
Mivel a konyvtarkozi kolesonzés lehetdsége minden telepiilésnek rendelkezésére all, ha vallalja
a kolcsonzés szabalyainak betartasat, kihasznalasa nagymértékben fiigg attol, hogy a helyi
szolgalatot ellato konyvtaros kozvetiti-e az egyedi igényeket. Dokumentumokat kizarolag
konyvtari szolgaltatd helyek cimére kiildiink. A lejart kdlcsonzési hataridejii dokumentumok
konyvtarunkhoz ingyenes valaszkiildeményként juttathatok el. Kozségeink konyvtarkozi
kérését egyarant fogadjuk telefonon, faxon, e-mailen (szet@bdmk.hu), illetve a Vas Megyei
Konyvtari  Portal  felilletén. 2016  végéig  mintegy  10%-0s  koényvtarkozi
forgalomnévekedéssel szamolunk, az alabbi forgalmi megoszlasban®:

A Kkistelepiiléseknek konyvtarkoziben kiildott
dokumentumok szima

eredetiben 3724
elektronikusan 56
fénymasolatban 51

2.3. Informacios szolgaltatas

A Berzsenyi Déniel Konyvtar kozel félmilliés gytlijteményének rendelkezésre bocsatasaval
biztositja az informécidhoz ¢és tudashoz valdé szabad, korlatozasmentes hozzaférést.
Folyamatosan  fejleszti  honlapcsaladjat  (www.bdmk.hu,  www.vasidigitkonyvtar.hu,
www.vasikonyvtarak.hu), online Kkatalégusa 0-24 draban all az informaciokeresok
rendelkezésére. Savariensia gyiijteménye széles kor(i helyismereti informacioszolgaltatassal
segiti a tudomanyos kutatdmunkat.

A Vasi Konyvtari Portil egységes kereséfeliilettel nydjt lel6hely informéaciot a kistelepiilési
szolgaltato helyek gylijteményérdl. KSZR meniipontja lehetdsége ad arra, hogy kozzétegyiik a
megye kistelepiiléseire vonatkoz6 adatokat, informaciékat, aktualis hireket ¢s eseményeket, a
kozségi konyvtaros kollégak munkdjat segitd, egységes arculatu letoltheté dokumentumokat.

! Az adatok csak a KSZR telepiilésekre vonatkozo konyvtarkozi kéréseket tartalmazza.
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A Portdl altal nyujtott informacidkat a Vas Megyei KSZR Facebook oldalanak Iétrehozasaval
tervezzilk boviteni, dinamizalni.

A szolgaltataskozvetitésbe bevont varosi konyvtarak sajat honlapja térségiik egyedi
informacios igényei kielégitésének elsddleges forrdsa. Ennek tdmogatasa és fejlesztése
érdekben  tovabb  folytatjuk  2015-ben  inditott, a  tajegységi  helyismereti
informacioszolgaltatas korének bovitését szolgalo digitalizalasi programot.

2016-ban tervezzik a KSZR szolgaltatasokra vonatkozd egységesitett informaciok
kozzétételét partnereink honlapjan.

Ugyancsak ebben az évben kezdeményezziikk a telepiilési honlapok helyi koényvtari
szolgaltatd helyekre vonatkozo informaciéinak megujitasat, a KSZR szolgaltatasok
kozzétételét.

A nyomatatott dokumentumok mellett a helyi lakossédg informaciés igényének kielégitésében
fontos szerepet jatszanak az internetes forrdsok. Az elérésiikhoz sziikséges IKT hattér
biztositasa érdekében éves iitemezés alapjan, 20 telepiilésen tervezziik korszeri szamitégépek
beszerzését.

Az informécioszolgaltatas részeként nagyon fontos feladat harul a helyi identitds meg0Orzését,
erdsitését segitd helyismereti informaciok kozvetitésére, mely tobbféle modon valosul meg:

- konyvtarunk helyismereti munkajanak részeként folyamatosan bdviil OLIB-
adatbazisunkban Vas megye telepiiléseir6l az orszagos, megyei és helyi lapokban
megjelent feltart cikkek szama, melyek barmikor konnyen visszakeresheték;

- nemzetiségi telepiiléseink esetében a 2016-0s ¢év feladata a horvat és szlovén
nyelvteriilet anyanyelvi folyoiratainak (Hrvatski glasnik, Porabje) visszamendleges
feltarasa (a német nyelvteriilet [Neue Zeitung] helyismereti szemponti folyoirat
figyelése folyamatos);

- a BDK Savariensia gylijteményére alapozva tovabb folytatjuk Kozségajanlo
sorozatunkat (16 telepiilés), illetve megjelentetjiik a Vasi Digitdalis Archivum Gjabb
darabjat (Osffyasszonyfa);

- Jelentds szerepet tolt be KSZR tagkonyvtaraink informacioellatasaban a KSZR
Hirlevél. 2016-ban harom szam kozreadasat tervezziik.

- Egységes arculatterv alapjan szorolapot készitiink minden ujonnan atadott, Gijra indul6
szolgaltato helynek, melyen a nyitva tartds adatai mellett az adott Konyvtar,
Informécids és Kozosségi Hely szolgaltatasairol is tajékozodhatnak az érdeklddok.

- 2016-ban minden telepiilésre — az egységes arculat jegyében — Gij informaciés tablat
helyeziink ki.

- Esetenként irodalomkutatassal, anyaggyiijtéssel segitjik a kozségi szolgaltatd
referens szolgalatat. A korabbi évek tapasztalata alapjan, éves szinten 8-10 kiilonféle
irodalomkutatasra irdnyuld kérésre szamithatunk.
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- Kozremiikodiink minden olyan palyazat megfogalmazasaban és megvalositasaban,
amely hozzajarul a KSZR szolgaltatd helyek miikodési koriilményeinek javitasaban,
korszertisitésében.

2.4. Kozosségi szolgaltatasok

2016-ban tovabbra is Kiemelt feladatunknak tekintjiikk kistelepiiléseink lakossaga korében
olyan szinvonalas és értékkozvetité kozosségi programok szervezését, melyek szorosan
kapcsolodnak az olvasas és a konyvtar népszeriisitéséhez, a digitalis irastudas
fejlesztéséhez. Annak érdekében, hogy elképzeléseinket és a helyi igényeket a lehetd
legnagyobb mértékben 0sszehangoljuk, igényfelmérést végeziink mind a 199 telepiilésiinkon:
programajanlonkat minden k6zségi konyvtaros kolléganak és onkormanyzatnak megkiildjiik.
A beérkezett programigényeket a megvaldsitasukhoz sziikséges pénziigyi forras
hozzarendelése utan 6sszesitjiik, majd valamennyi telepiilésiinknek elkiildjiik a visszajelzést a
2016. évi KSZR altal tamogatott konyvtari programlehetdségeikrdl, torekedve a kozségek mind
sz€élesebb korének bevonasara az orszagos (Internet Fiesta, Orszagos Konyvtari Napok) és
megyei (Unnepi Konyvhét) rendezvénysorozatokba.
- Hataridok:
programigényldk dsszesitése: januar 30.
visszajelzések kikiildése: marcius 31. (Osszefliggésben a KSZR koltségvetésének
elfogadasaval)
Az ir6-olvasé talalkozokat, az olvasaskulturat népszeriisité és a hasznos ismeretek atadasat
szolgald rendezvényeket kozvetlenil a Berzsenyi Daniel Konyvtar Szaktandcsadoi és
Ellatérendszeri Titkarsaga szervezi. Ennek részeként
- folyamatosan, a betervezett idOpontokhoz alkalmazkodva végezziikk a rendezvények
koordinalasat (egyeztetés az eldadokkal, helyszinekkel), és készitjiik a kapcsolodo
plakatokat, meghivokat,
- elkészitjiik a rendezvények eldadoinak felkérését, megbizasi szerz6dését,
- gondoskodunk a megvalosul programok szakmai teljesités igazolasarol, a felhasznalt
pénziigyi keret nyilvantartasarol,
kapcsolddod valogatott képanyagot feltdltjik a Vasi Konyvtari Portdl KSZR
meniipontjaba,
- végezzik —a szerzbi jogi eldirasok alapjan— programjaink bejelentését az Artisjust
Irodahoz.
A Berzsenyi Konyvtar altal kozvetleniil koordinalt rendezvények mellett tovabbra is szdmitunk
a kozségekben szolgalatot teljesitdé kollégak, a helyben ¢l6 pedagoégusok, &vondk
kozremiikodésére a helyi kozosségeket legalabb kéthavi rendszerességgel megszolito, kisebb
volumenli  programok  megvaldsitasaban. Ezek  tijegységi egyeztetésére a
szolgaltataskozvetitésben bevont varosi konyvtarakat vontuk be. 2016-ban 959 ilyen jellegt
’kisrendezvénnyel’ szamolunk.
2016-ben is tovabb folytatjuk a digitalis irastudashoz kapcsolodo, nem akkreditalt, ingyenes,
20 oras szamitastechnikai tanfolyamainkat. A Kistelepiilési tervezett képzésszam 28. Ez a
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tanfolyami szadm kiegésziil a térségkozponti, specidlis hasznaldi csoportokat megszolitd
tanfolyamok szamaval (6).

Tervezett programok szama — 2016, VVas megye

KSZR éllamifzil:;os%z:itlésbél & sajat Europai Uniés és hazai tamogatasbél
A program tipusa, mely a KSZR szolgailtato
kényvtar szervezésében valésult meg 2015-ben lebonyolitott résztvevik lebonyolitott i P
programok szama dsszesen programok res..ZtveVOk szama
szama (f6) szdma dsszesen (f6)
Vetélkedok, versenyek 19 900
Konyvtarbemutatd 5 125
Tanitasi ora iskolai csoportoknak 3 75
Konyvtari ora iskolai csoportoknak 12 300
Jatékos tevékenység 150 3750
Tanfolyam, tréning 170 4250
Elbadas, konferencia 260 6 500
Kiallitas 5 125
Konyvbemutatod 20 500
Miisoros, szérakoztat6 rendezvény 210 5250
Hangverseny 0
Filmvetités 10 250
Hasznaloképzés 10 250
Digitalis kompetenciafejlesztés 28 200
Egyéb 826 26 650
Osszesen 1728 43 125
A programok, melyek egyéb szervezésben, egyéb Lebonyolitott Résztvevok
forrasbdl valésultak meg a szolgaltato helyen programok szama Osszesen
(helyi palyazat, helyi 6nkormanyzat, egyéb) szama (fo)
574 TETE;
Ebbdl a hasznaloképzést szolgald rendezvény
Osszesen 674 21315

Kiilonleges lehetdséget kinal a kdzségi konyvtari programkinalatban a KonyvtarMozi, melyhez
két korben nyolc telepiilésiink kapcsolodott. Az, hogy a magyar filmkultira értékei
akadalytalanul és folyamatosan hozzaférhetévé valjanak érintett telepiiléseinken, 2016-ban
jelentés munkaidd-raforditast és szervezé munkat igényel.

2.5. Specialis konyvtari szolgaltatisok, dokumentumok, eszkozok biztositasa a
fogyatékossaggal élok szamara

A Berzsenyi Daniel Konyvtar kozponti gylijteményére alapozva igény szerint
biztositjuk  hangoskonyvek konyvtarkozi  kolcsonzésének  lehetdségét  a
kisteleptiléseken €16 potencialis hasznalok szamara.

e A KSZR gylijtemény fejlesztésekor kiemelt figyelmet forditunk az o6regbetiis
konyvek kinalatanak bovitésére.

o Koz0sségi konyvtari programjainkat adott telepiiléseken a helyi szolgaltato hely ¢s
az ott mikodo szocialis otthon egyiittmiikodésére alapozva tervezziik és szervezziik
(Acsad, Peresznye).

e Kistelepiilési konyvtarainkban 20 oOras ingyenes szamitogépes tanfolyamok

szervezésével segitjik a hatranyos helyzetben lévéket a digitalis alapismeretek

elsajatitdsaban.

14



Vas megye KSZR munkaterv 2016

o Kozremiikodiink a kdzponti kdnyvtarban, térségkdzpontii rendezvényként siketek és
nagyothallok  szdmara  szervezett  alapkészségeket  fejleszté  szamitogépes
tanfolyamokban.

2.6. Szakmai képzés, tovabbképzés

A KSZR szolgaltatasi rendszerében képzésére, illetve tovabbképzésére az alabbi lehetdségeket
kinéaljuk Vas megyében:
- rendszeres tovabbképzés szakmai napok keretében,
- egyéni szakmai tandcsadas,
tanfolyamok inditasa,
irasos tajékoztatok készitése.

A kozségi szolgaltatd helyek nem szakképzett munkatarsait alapfoka konyvtarosi
tanfolyamon készitjiik fel feladataik ellatasara a legfontosabb tudnivalok atadasaval.
Tervezett 1étszam: 10 {6 / tanfolyam

Kozségi konyvtaros kollégdk szamitégép- és internet-hasznalati alapkészségének
fejlesztésére tanfolyam inditasat tervezziik, ahol felfrissithetik szamitogépes ismereteiket, és
gyakorolhatjak az elektronikus informacidkeresés, az orszdgos és megyei adatbazisokban valo
keresést, illetve az abbdl vald tajékoztatast.

Tervezett 1étszam: 10 {6 / tanfolyam

2013-ban inditottuk utjara Kozségi Konyvtarosok Napja cimii programsorozatunkat. 2016-ban
is hét alkalommal tervezziik térségkozponti szakmai konzultacios napok szervezését, ahol a
résztvevok kore az adott térség kozségi szolgaltatd helyeinek munkatarsaibol és a telepiilési
onkormanyzatok képviseldibdl adodik Ossze.

Tervezett 1étszam: atlag 30 f6 / alkalom

Ezen kiviil két alkalommal kozvetlenlil a BDK-ba hivjuk kozségi munkatarsainkat, hogy
kozvetleniil is megismerkedhessenek a kozponti konyvtarral.

Tervezett 1étszam: atlag 30 6 / alkalom

2016-ra tervezett Szakmai Miihelybeszélgetés programunk témaja: kozosség- és
kozonségszervezés — a helyi kiskozosségektol a Facebookig. A téma megvitatasara kiilsd
eldadot kériink fel és varosi konyvtari partnereinket varjuk. Tervezett 1étszam: 40 {6 / alkalom.

Az Osszefogas hetének nyitd rendezvényeként szervezziik meg a XXII. Vas Megyei Konyvtari
Napot. Tém4ja: fenntarthatd térségfejlesztés — kdzosségépités. A megyei hatokorli rendezvény
tervezett létszama 100 f6.

Egyéni szakmai tanacsadas
- helyszini latogatdsok alkalmaval — havi kiszallasi terv szerint: kozvetlen szobeli
segitséget adunk a telepiilési  konyvtaros  munkdjahoz, olvasoszolgalati
tevékenységéhez;
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- sziikség szerinti tartjuk a kapcsolatot a fenntartd6 6nkormanyzatokkal: ennek részeként a
torvényi hatarido figyelembe vételével irasos tajékoztatast adunk telepiilésiik konyvtari
szolgaltato helye 2015. évi munkajardl, eredményeirdl, az esetleges problémakrol,

- folyamatosan valaszoljuk meg az e-mailen, telefonon érkezett szakmai kérdéseket, és

eldzetes egyeztetés alapjan személyes konzultaciokat tartunk.

2.7. Eszkozbeszerzés

Beszerzendé eszkoz megnevezése’ A szolgaltaté 2016-ban 2016-ban
helyeken mar beszerezni | beszerezni
meglévo eszkozok kivant kivant
szama dsszesen eszkozok eszkozok
darab- darabsza
szama az ma egyéb
allami forrasbol
tamogatas
felhaszna-
lasaval
Szolgaltatasok kisértékii targyi eszkozei
Fejleszto jatékok, eszkdzok 1711 200 0
Kiegészit6 célbutorok, berendezési targyak 382 25 0
Szamitastechnikai eszk6zok, elektronikai eszkozok
részletezve:
asztali szamitdgép+monitor munkaallomas (kényvtaros) 6 0 0
hordozhat6 szamit6gép (konyvtaros) 49 0 0
hordozhat6 szamit6gép (hasznalok szamara) 23 20 0
multifunkcids eszkdz (nyomtato, szkenner) 12 10 0
digitalis fényképez6 80 5 0
vetitévaszon 12 5 0
projektor 5 5 0
CD-lejatszo 1 5 0

2016-ban ismételten felmérjiik kozségi szolgaltatd helyeink infrastrukturalis adottsagait és
IKT ellatottsagat annak érdekében, hogy pontos képet kapjunk a 2013. évi induladshoz képest
tortént valtozasokrol. Az igy kialakult kép alapjan készitjiik el részletes fejlesztési terviinket,
figyelembe véve a lehetséges palyazati forrasokat is.

Eldzetes terveink kozott szerepel fejleszto jatékok, tarsasjatékok, illetve enteriort kiegészité
butorzat beszerzése azokon a telepiiléseken, ahol a konyvtari berendezés korszeriisitése NKA

tamogatassal valosul meg.

20 telepiilésen tervezziik korszer(i szamitégépek beszerzését, az internetes informaciokeresés,

adatbazishasznalat biztositasa érdekében.

2.8. A megyei konyvtar altal a kistelepiilési megallapodasban vallalt tovabbi szolgaltatas

o Végezziik a szolgaltato helyek statisztikai adatszolgéltatashoz kapcsolodo teenddket.

e Gondoskodunk a szolgaltatd helyek hasznalati eldirdsainak szakszerli megljitasarol, a
fenntartd 6nkormanyzatokkal valo egyeztetésrol.

2 a tablazat sorai tetszés szerint b8vithetéek
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o Igény szerint szerkesztjiik és kozreadjuk a kistelepiilési szolgéltato helyek kozkonyvtari
szolgaltatasait népszerlsitd tajékoztatokat.

e Biztositjuk a szolgaltatd helyek hasznalatanak rogzitéséhez sziikséges konyvtari
iigyviteli nyomtatvanyokat.

o Sziikség szerint gondoskodunk a Kihelyezett dokumentumok allagmegdvasarol,
ujrakottetésérol.

3. Szolgaltaté konyvtar

A Berzsenyi Daniel Konyvtar Vas megye legnagyobb és leghosszabb nyitva tartasi idovel
rendelkezé kozkonyvtaraként, kozel félmillios gylijteményével latja el feladatait. Fenntartoja
Szombathely Megyei Jogi Varos Onkormdanyzata. Tevékenységének pénziigyi forrasa a
megyei és allami feladatainak ellatasat biztositod kiegészitd allami tAmogatés, amely kiegésziil a
fenntarté onkormanyzat koltségvetési tamogatasaval és sajat bevételeivel.

Altalanos gyiijtékort kozkonyvtar. Forrasértékii helyismereti Savariensia gyiijteményével
a helytorténeti kutatdmunka megkeriilhetetlen bazisa. A kulturdlis torvény el6irdsainak
megfelelden ODR szolgaltatdo konyvtarként fogadja és teljesiti a hozzaérkezé konyvtarkozi
kéréséket (2015-ben teljesitett kérések szama: 4 252).

A Berzsenyi Konyvtarnak — kiegésziilve a varosi fiokkonyvtari halézat forgalmi adataival —
2015-ben 11 846 f6 regisztralt hasznaloja volt. A kolcsonzott dokumentumok mennyisége
meghaladta a 340 000 kotetet. Munkatarsi 1étszama 45,5 f6.

A KSZR szolgaltatas napi feladatait a Szaktanacsadéi és ellatérendszeri titkarsag végzi
(hdrom f6 konyvtaros, egy f6 rendezvényszervezd, és egy fo gépkocsivezeté/konyvtarkezeld
kombinalt munkakorben). Az beszerzett dokumentumok allomanyba vétele a feldolgozo
osztaly feladata. A kozségi konyvtarak olvasdsnépszeriisité programjainak megvaldsitasaban —
munkaiddn tali kiilon megbizassal — a kdzponti konyvtar olvasoszolgalati munkatérsai is részt
vesznek. A kotészeti, javitasi munkakat a konyvtar kotészeti mithelye végzi. A feladatellatast
az igazgato felligyeli.

2015. aprilis 1-t6l a gazdalkodasi feladatokat az Egészségiigyi és Kulturalis Gazdasagi Ellato
Szervezet végzi. A konyvtarban egy f6 gazdasagi ligyintéz6 — szintén a GESZ alkalmazottja —
maradt. A valtozas nagymértékben megnovelte az ellatando feladatok korét a KSZR minden
szolgéltatési teriiletén.

rrrrrr

A KSZR szolgéltatdsi rendszerének induldsakor teljes kortien felmértik a kapcsolodo
telepiilések konyvtari szolgaltaté helyeinek adottsagait (elhelyezés, allomany, infrastruktura,
akadalymentesités). Készitettink SWOT elemzést, megfogalmaztuk a jovOképet, a f6 célokat.
2014-ben elkészitettik a Vas Megyei KSZR gylijtékori szabalyzatat. 2016-ra a kovetkezo
feladatokat tervezziik:

- Szabalyzatok:
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o A konyvtari, informdacios ¢és kozosségi helyek egységes hasznalati
szabalyzatanak elkészitése.
- Folyamatleirasok ¢s folyamatabrak készitése, folyamatgazdak kijelolése.
- Kommunikacios halo készitése (belsd-kiilsé partnerek azonositasa).
- A konyvtari szolgaltatd helyek adottsagaira vonatkoz6 felmérés megismétlése.
- Konyvtari rendezvényekhez kapcsolodo elégedettségmérés.

5. Kommunikacio dokumentalasa

Kommunikacios cél a KSZR szolgaltatas eddiginél hatékonyabb bemutatasa,
népszerisitése, széles kori tajékoztatas.
Célcsoportok:
- KSZR szolgaltato helyek potencialis hasznaloi, az érintett kistelepiilések lakossaga.
- Kistelepiilési onkormanyzatok.
- Helyi kulturalis, oktatasi intézmények, civil szervezetek.
A szolgaltatasnépszeriisités eszkozei:
- Egységes arculati elemek (logd) hasznalata.
- KSZR rendezvényekhez kapcsolodo plakatok, meghivok készitése.
- Meédia megjelenés (radio, TV, nyomtatott sajtdé [megyei napilap, helyi 0jsagok])
kezdeményezése.
- A Vas Megyei Konyvtari Portdl KSZR meniipontjanak tartalommal vald folyamatos
feltoltése.
- Szolgéltatd helyek tdjékoztatd tablajanak elkészittetése és kihelyezése.

Szombathely, 2016. marcius 31.
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