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1. Helyzetkép

1.1. Vas megye telepiiléseinek konyvtarellatasi helyzete szamokban

A Berzsenyi Daniel Konyvtar allami feladatként, az 1997. évi CXL torvény 64. és 66. §
alapjan teljesiti térségi szolgaltatasi kotelezettségeit folyamatos egyiittmiikodéssel, szakmai
tanacsadassal, helyszini latogatasokkal és rendszeres szolgaltatas-szervezéssel. A megye
teleptilési adottsdgainak kovetkezményeként a térségi szolgaltatds kozéppontjdban a
Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer miikodtetése all, melynek stabil pénziigyi hatterét a
kiegészité allami tamogatas biztositja.

2018-ban, Vas megye 2016 telepiilésébdl 201 helyen a konyvtari ellatast a Konyvtarellatasi és
Szolgaltaté Rendszer biztositotta. Az ellatott telepiilések mindegyike kozség. A nyilvanos
konyvtari haloézat a megye 13 varosara és két kozségére (Gencsapati, Taplanszentkereszt)
korlatozodik. A megyében konyvtari szempontbol ellatatlan telepiilés nincs.

Tipus Viros Kozség
- nyilvanos konyvtar 13 2

- konyvtari informacios és szolgaltaté hely 0 201
Osszesen 13 203

A nyilvanos konyvtarak esetében a megyei hatokorii varosi konyvtar sziikség szerint ellat
szaktanacsadoi tevékenységet, segiti és koordindlja a statisztikai adatszolgéltatast, szakmai
mithelynapokat, tovabbképzéseket szervez, kozremiikodik a konyvtari szakértdi vizsgalatokra
valo felkésziilésben, illetve a vizsgalat sordn megfogalmazott hidnyossagok poétlasanak
elokészitésében.

A Berzsenyi Daniel Konyvtar a kulturalis alapellatis meghatarozo, komplex, korszerii
szolgaltatasokat nyujtoé alapintézménye. Ebbol kovetkezéen természetes torekvése, hogy az
altala mukodtetett szolgaltaté rendszer is lehetdséget kinaljon a kapcsolodo telepiilések
valamennyi lakosa szdmara a mindségi, konyvtari és informacios szolgaltatasok
igénybevételére, a Kkulturalis kozosségfejlesztésre. Az 1997. évi CXL. torvény 66 §-ban
megfogalmazott szempontrendszer alapjan 2018 legfontosabb prioritasai a kovetkezok:

v’ alapszolgaltatasok:

—dokumentum-ellatas / gyiijteménygondozas: folyamatos, a helyi igényekhez igazodd
ellatas, a wvalaszték bdvitése a kihelyezett gylijtemények meghatarozott részének
tervszerli cseréjével. Eldzetes igényfelmérésen alapuld folyodirat-valaszték. A
kihelyezett gylijtemények részben éves terven, részben személyi valtozashoz kotott
revizidja, a f6l6s és rongalt allomanyegységek kivondsa.

—kozosségi szolgaltatasok, kozosségfejlesztés: eldzetes igényfelmérésen alapuld, az
olvasast és a konyvtarhasznalatot, illetve a digitalis kompetencia fejlesztését segitd
ingyenes tanfolyamok szervezése.
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—kozhasznu, helyismereti informacioszolgaltatas: elsédlegesen az 6nallo KSZR honlap
teljes korli tartalomfeltoltésével és a VKSZR Facebook profiljanak hatékonyabb
gondozasaval.

—szakmai tuddasmegujitas: szakmai miihelynapok, alapfoku konyvtarosi tanfolyamok
szervezese.

—konyvtari nyomtatvanyok biztositasa.

v’ Kiegészité szolgaltatasok:
— IKT és eszkozfejlesztés: technikai, informatikai és targyi eszkozfejlesztés.
— minéségbiztositas:
= jgényfelmérés: kdzosségi szolgaltatasok
= clégedettségvizsgalat: KSZR szolgaltatasokkal valo elégedettség.

A Konyvtarellatasi Szolgaltatd Rendszer altal nyujtott szolgaltatasokat a rendszerhez
kapcsolodo 201 onkormanyzattal kotott feladat-ellatasi megallapodas részletesen
tartalmazza. Megujitasa részben a kulturalis torvény valtozasa, részben a 2013 ota eltelt 6t év
tapasztalata miatt 2018 aktualis feladata.

A mindségi szolgaltatdsok nyujtdsa mellett a szolgaltatasszervezésnél figyelni kell a
hatékonysagra ¢és a gazdasagossagra is. Ezek érvényesiilése érdekében a Berzsenyi konyvtar
meghatarozott feladatokhoz kapcsolodd szolgaltataskozvetitésbe tovabbra is hat varosi
konyvtarat von be, az el6z0 ¢évek tapasztalati alapjan meggjitott, év végéig hatalyos
egylittmiikodési megallapodassal, amely tovabbra sem valtoztat azon az alapelven, hogy a
rendszer miikodtetéséért a teljes korii szakmai és pénziigyi felelésség a megyei hatokori
varosi konyvtaré.

Berzsenyi Daniel Konyvtar — Szombathely 48
térsege

Kemenesaljai Miivelédési Kozpont és 26
Koényvtar — Celldomolk térsége

Kormendi Kulturalis Kézpont, Mizeum és 45
Konyvtar — Kérmend/Orség térsége

Chernel Kalman Varosi Konyvtar — Kdszeg 14
térsége

Nadasdy Ferenc Mizeum, Miivelodési 32
Kozpont és Konyvtar — Sarvar térsége

Mora Ferenc Varosi Konyvtar és Mizeum 14
— Szentgotthard térsége

Dr. Bendefy Laszlo Varosi Konyvtar — 22
Vasvar térsége
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Vas megye konyvtarellatasi térképe — 2018. januar 1.

Ny,

Nyilvanos
konyvtar

A KSZR hatokorébe tovabbi telepiilések bevonasat konyvtarunk nem tervezi.

A Vas Megyei KSZR — a nemzetiségi 6nkormanyzatokkal kotott kiilon megallapodas nélkiil, a
torvényi eldirasoknak megfeleléen — 2018-ban is folyamatosan végzi a megye nemzetiségi
telepiiléseinek ¢és az érintett telepiilésrészeknek (horvat, német, szlovén) anyanyelvii
dokumentum-ellatasat, €s szervezi a nemzeti identitds megdrzését segité konyvtari kozosségi
programokat. Helyi kezdeményezésre 10j, német nyelvii gyiijteményrészt Vasszentmihaly
telepiilésen alakitunk ki.

A nemzetiségi ellatashoz kapcsolodo telepiiléseken Osszesen 6 551 f6 ¢l A 2011. évi
népszamlalas adatai szerint a csaladi, barati kozosségben elsédlegesen hasznalt nyelv szerint az
érintett kozségekben él6k 56%-a vallotta magat a horvat (2 138 f6), német (698 f6) vagy

szlovén (869 f6) nemzetiséghez tartozonak.
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KSZR szolgaltatast igénylo telepiilések lakossagszam szerinti megoszlasa 2017-2018

Konyvtarellatasi megyei konyvtar KSZR 34 996 f6
Szolgaltato Helyek = szolgéltato helyeinek szama
0sszesen
0 - 500 lakosu telepiilésen
ebbdl konyvtarbusszal 0 0 0
ellatott telepiilés
megyei konyvtar KSZR 48 48 32 846 f6
szolgaltat6 helyeinek szama
0sszesen
501 - 1000 lakosu telepiilésen
ebbdl kdnyvtarbusszal 0 0
cllatott telepiilés
megyei konyvtar KSZR 12 12 14 227 £6
szolgaltat6 helyeinek szama
Osszesen
1001 - 1500 lakost telepiilésen
ebbdl konyvtarbusszal 0 0 0
ellatott telepiilés
megyei konyvtar KSZR 5 5 9 688 16
szolgaltato helyeinek szama
Osszesen
1501 - 5000 lakost telepiilésen

Osszesen 201 201 91 757 16
Nemzetiségi konyvtarat fenntarté nemzetiségi 17 17 6511 6
onkormanyzattal kotott megallapodas alapjan

A telepiilési kozkonyvtari és iskolai konyvtari feladatokat 8 8 9 354 6
egyiittesen ellaté szolgaltat6 helyek szama

ebb6l megkotott megallapodasok 0 0 0
szama

A KSZR szolgaltatast megrendeld telepiilések lakonépesség szerinti
szazalékos megoszlasa

/
2%
m1-500f4
W 501-1000 6
1001-1500 16
W 1501-5000 16
o W,

2017-hez képest a KSZR-hez kapcsolddo telepiilések lakossdgszama 1474 fovel csokkent. A
valtozas a kozségek népességszdm szerinti megoszlasdit nem modositotta. A szolgaltatast
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megrendeld 201 telepiilés 92%-a tovabbra is az 1 000 f6 alatti lakossagszamu kategoriaba
tartozik, és minddssze 6t olyan van, ahol a népesség 1 501 és 5 000 f6 k6zott mozog.

Ilyen népességszam megoszlassal, illetve annak tudataban, hogy aprofalvaink folyamatosan
oregszenek, a konyvtarhasznalat terén elért legkisebb erdlepés is becsiilendd, €s nem intézhetd
el egy 0 csak ennyi?!” megjegyzéssel. Minden hasznaloért, és minden kdolcsonzott
dokumentumért a helyi szolgalatot biztositd munkatarsainknak nagyon sokat kell tenni, kezdve
a nyitva tartasi id6 pontos betartdsatol, a hdzhoz vitt dokumentumokon és a vasdrnap délben is
atmegyek a konyvtarba, ha kell egy konyv’ lehetdség biztositdsan at a kdzosségi rendezvények
aprolékos szervezéséig. Az altaluk biztositott stabilitds nélkiil az ellatds nem mitkddik: egy-egy
személyi valtozas helyenként romba dontheti a teljesitoképes helyi szolgaltatast, bar
szerencsésebb esetben uj lendiiletet is adhat, illetve ki is mozdithat egy-egy szolgaltatd helyet a
holtpontroél.

1.2. A kozponti koltségvetési tamogatas egységes feladatalapi felhasznalasi terve

2018-ban a Berzsenyi Daniel Konyvtar a telepiilési 6nkormanyzatokkal kotott egyiittmiikodési
megallapodasok alapjan a KSZR feladatok ellatasra 140 316 160,- Ft allami tamogatasban
részesiilt. Ezt az 6sszeget a BDK kiilon alszamlan kezeli, és kizarolagosan a feladatellatashoz
kapcsolodo szolgaltatasok finanszirozasara forditja, torekedve arra, hogy a felhasznalés
kiegyensulyozott, gazdasdgos ¢és a telepiilési igényekhez igazodo legyen. A felhasznalas
tervezetét Szombathely Megyei Jogii Varos Képviseld-testiilete — az el6z6 évhez hasonloan —
eldiranyzat modositassal, prilis honapban fogadja el.

A korabbi évekhez hasonléan 2018-ban is kiemelt finanszirozas tarsul a dokumentum-
beszerzéshez, melynek 6sszegét 2017-hez képest emeltiik (rendelkezésre allo keret 34,21%-a).
Tovabbra is jelentés osszeget forditunk az olvasast és a konyvtarat népszeriisité programok
megvaldésitasara, illetve a szolgaltatd helyek infrastrukturalis fejlesztésére.
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,69%

évi koltségvetési tamogatasanak felhasznalasi terve

18,98%

| Személyi jellegi kiaddsok
333% 0sszesen

W Személyi juttatasok
jarulékai osszesen

 Dologi kiaddsok dsszesen

Dologi kiadasok bontasa:

EGYEB
SZOLGALTATASSOK BERUHAZASI, FEJLESZTESIL...
SZOLGALTATASOK MARKETING ESZKOZEI
SZOLGALTATASOK EGYEB KIADASAI
SZOLGALTATASOK SZALLITASI KOLTSEGE
SZOLGALTATASOK INFOKOMMUNIKACIOS...
SZOLGALTATASOK SZAKMAI KOLTSEGE
KONYVTAROSKEPZES
KOZOSSEGI SZOLGALTATAS
INFORMACIOSZOLGALTATAS

DOKMENTUMSZOLGALTATAS 34,21

0,00% 5,00% 10,00%15,00%20,00%2 5,00%30,00%35,00%40,00%
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A KSZR szolgaltatashoz biztositott kdzponti forras 2018. évi felhasznalasanak részletes tervét
az alabbi tablazat mutatja:

Vas megye Konyvtarellatasi Szolgaltato Rendszer 2018. évi koltségvetési taimogatisanak felhasznalasi terve

Személyi jellegii
kiadasok 0sszesen

Tény

kiadasok

osszesen

26 636 000 Ft

18,98%

Szakmai szolgaltatas
megbizasi dija munkakoron
kiviili és munkaidén tali
feladatra

4 356 000 Ft

Kozosségi programok
el6adoinak, oktatdinak és
kozremiikodéinek megbizasi
dijai

22 280 000 Ft

Személyi juttatasok
jarulékai dsszesen

4674618 Ft

3,33%

Személyi juttatasok jarulékai

4674 618 Ft

Dologi kiadasok
0sszesen

109 005 542 Ft

77,69%

Dokumentumszolgaltatas

48 000 000 Ft

34,21%

Dokumentumbeszerzés
Odsszesen

48 000 000 Ft

34,21%

Konyv

32000 000 Ft

Folyoirat, napilap

12 000 000 Ft

Nem hagyomanyos
dokumentumok

4000 000 Ft

Konyvtarkozi kolesonzés -
egyedi dokumentumokra
vonatkozo kérések teljesitése
(postakoltség, csomagolas
stb.)

0 Ft

Informacidszolgaltatas

900 000 Ft

0,64%

Adattarak, adatbazisok
szolgaltatas dija (pl. EBSCO),
honlapfejlesztés, retrospektiv
feldolgozas, konverzio,
oktatasban, képzésben
résztvevok
informacioellatasanak
segitése

Helyismereti informaciok
biztositasa, digitalizalas

900 000 Ft

Kozosségi szolgaltatas

34764 002 Ft

24,78%

Digitalis irastudas fejlesztés,
informacios miiveltség
elsajatitasanak,
hasznaloképzés, tanulasi
folyamatok tamogatasa,
ODR-MOKKA miikddésérol
tajékoztatas

70 600 Ft
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Olvasasfejlesztd,
ismeretterjesztd, a konyvtar
szolgaltatasait népszeriisitd
programok, kulturalis,
kozosségi rendezvények,
egyéb programok, kiallitasok
szervezése

34 693 402 Ft

Koényvtarosképzés,
tovabbképzés

490 000 Ft 0,35%

Konyvtari személyzet
rendszeres képzése,
tovabbképzése, szakmai
napok koltségei (tanfolyamok
koltsége, utazas, csoportos
étkezés)

490 000 Ft

Szolgaltatasok
szakmai
anyagkoltsége

2500 000 Ft 1,78%

Szakmai nyomtatvanyok,
vonalkod, konyvtamasz,
cimkék, filmulux, olvasdjegy
stb.

500 000 Ft

Kiiltéri és beltéri tablak,
feliratok, képkeretek, betii- és
szakjelzet készlet stb.

2000 000 Ft

Szolgaltatasok
infokommunikaciés
koltsége

4000 000 Ft 2,85%

Nem adatatviteli célu
tavkozlési dijak

‘Adatatviteli céld tavkozlési
dijak

Szoftveriizemeltetés, licenc
dij, portalszolgaltatas dija

4000 000 Ft

Szolgaltatasok
szallitasi koltsége

2107 540 Ft 1,50%

Gépkocsi/konyvtarbusz
lizemeltetés kiadasai (hajto-
és kenGanyag, biztositas,
szerviz)

500 000 Ft

Egyéb szallitasi koltség,
csoportos utazas koltsége

1107 540 Ft

Postakoltség (egyéb postai
kiildemény)

500 000 Ft

Szolgaltatasok egyéb
kiadasai

700 000 Ft 0,50%

Pénziigyi szolgaltatas,
bankkoltség, kozbeszerzés
koltsége

Egyéb altalanos koltségek
Irodaszerek, egyéb
nyomtatvany

700 000 Ft

Tovabbszamlazott
(kozvetitett) szolgaltatasok
kiadasai 4llamhéztartason
beliilre - szolgaltatas vasarlasa
varosi konyvtartol

0Ft

Szolgaltatasok
marketing eszkozei

800 000 Ft 0,57%

Szolgaltatast népszertisito,
tajékoztatd kiadvanyok,
programmeghivok, hirdetés,
reklamkoltségek

800 000 Ft

Szolgaltatasok
kisértéki targyi
eszkozei

0Ft 0,00%

10
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Fejleszt6 jatékok, eszkozok 0Ft
kiegészit6 célbutorok,
berendezési targyak,
szamitastechnikai eszk6zok,
elektronikai eszk6zok

Szolgaltatasok 10 000 000 Ft 7,13%
beruhazasi, fejlesztési
koltsége

Egyéb, a fenti katego- | Szamitastechnikai nagyértékii 5000 000 Ft
riakba nem sorol-hato | eszk6zok, szoftverek
tétel

Szallité jarmii vasarlasa 0Ft
Szoftver- és OFt
adatbazisfejlesztés
Egyéb: konyvtari butorzat 5000 000 Ft
4744 000 Ft 3,38%
Egyéb anyagok 4744 000 Ft
irodalomnépszertisitd
foglalkozasokhoz
Tamogatas 6sszesen 140 316 160 Ft

2. A megyei konyvtar altal nyujtott szolgaltatasok

A 39/2013. (V.31.) EMMI rendelet 4. §-ban megfogalmazott elvarasok alapjan a Berzsenyi
Daniel Konyvtar az alabbi szolgaltatasokat biztositja a megye 201 konyvtari szolgaltato
helyén:
- Dokumentumszolgaltatas, gyiijteményfejlesztés
v Gazdasagos és valtozatos, a felhasznaloi igényekhez igazodd dokumentum-ellatas, a
gyljtemény sokoldalu hasznositasa (rendszerszerii csere, frissités), iddszaki
kiadvanyok rendelkezésre bocsatasa.
v' Az ujonnan beszerzett dokumentumok konyvtari hasznalatra elSkészitve vald
atadasa.
v Allomanyvédelem (sziikség szerinti kottetés lehetdsége).
v' A KSZR allomany szakszeri nyilvintartdsa, gondozasa, feltardsa, elektronikus
lel6hely informéacio szolgaltatasa.
v A fogyatékkal €16k, nemzetiségek specialis gyiijteményi igényeinek kielégitése.
v A helyben 1évé allomannyal ki nem elégithetd haszndléi igények teljesitése
konyvtarkozi kolesonzéssel.
v Személyi valtozas vagy egyéb el nem harithatd kar esetén a konyvtari kihelyezett
gylijtemény szakszer(i atadasa, ellendrzése.
- Informacidészolgaltatas
v' Kozhasznt és kozérdekil informacioszolgaltatas.
v A magyar kényvtari rendszer szolgaltatisainak kozvetitése.
v" Helyismereti informaciok szolgaltatasa.
- Kozosségi szolgaltatasok
v’ Kozosségi, az olvasast és a konyvtarhasznalatot népszeriisitdé programok
szervezese.

11




Vas megye KSZR munkaterv 2018

v A digitalis irastudashoz kapcsolodd ismeretek megszerzését segitd ingyenes
hasznaloképzo tanfolyamok.

v' A szolgaltato hely hasznaldinak bevondsa az orszagos és megyei szervezésii
konyves tinnepekbe, szakmai programokba.

v' A helyi munkatars idsekkel vald kapcsolattartasanak (pl. hazi kolcsonzés,
csoportos beszélgetés stb.) szakmai tdmogatasa.

v A helyi tarsadalom k6z6sségi tinnepei tartalmi 6sszeallitasanak segitése.

v’ A tarsadalmi egyiittélést er6sit6, diszkriminacio-ellenes, toleranciara neveld
programok szervezése.

- Human eroéforras fejlesztése

v’ Szakmai jartassaggal nem rendelkez6 0j kollégak részére az ellatand6 feladatok
elvégzéséhez sziikséges ismeretek megszerzését biztositd alapfoku konyvtarosi
tanfolyamok szervezése.

v Szakmai tovabbképzés, tanacsadas — szakmai miihelybeszélgetések.

- Egyéb feladatok

v’ Téajékoztatas palyazati lehet6ségekrol, sziikség esetén kozremiikodés a palyazatok
elkészitésében.

v’ Teljes korii konyvtar statisztikai adatgytijtés és -szolgaltatas, az adatok elemzése.

v A helyi munka dokumentélasahoz sziikséges nyomtatvanyok biztositasa.

v' A konyvtari szolgéltatasok igénybevételéhez szilkséges informatikai eszk6zok,
kisértéki targyi eszkdzok beszerzése.

v Hasznaloi igényfelmérések és elégedettségvizsgalatok.

v' A KSZR szolgaltatasok népszeriisitése, az azokrdl valo sokoldald tajékoztatas.

v A szolgaltatd helyek egységes arculati elemeinek kialakitasa.

2.1. Allomanymenedzsment

2013 ¢és 2017 kozott a kozségi szolgaltatd helyek allomanya jelentés mértékben megijult:
kivontuk a tartalmilag elavult, esztétikailag nem megfelel6 és a hasznaloi érdeklddésre szamot
nem tartd dokumentumok jelentds részét. Ennek a munkanak azonban még nem értiink a
végére, 2018-ban tovabb folytatjuk a gyijtemények megtisztitasat. Az j dokumentumok
beszerzésénél az elsddleges cél, olyan kindlat biztositasa, amely a tovabbiakban is segiti a
2013-t0l orszagosan is €¢lenjardé dokumentumkdlcsonzés szinten tartasat.

2.1.1. Gyiijteményfejlesztés

2018-ban a rendelkezésre 4allo beszerzési keret gazdasagos felhasznalasaval altalanos
hasznaloi igényeket kielégito dokumentumkinalat kialakitidsa a cél. A specialis, egyedi
érdeklédésre szamot tartd kiadvanyokat konyvtarkozi kolcsonzés segitségével biztositjuk. A
valasztékot — elsésorban a népszerii, szorakoztatd irodalom teriiletén — a dokumentumok
rendszerszeri cseréjével bovitjik.

2018-ban 48 000 000,- Ft-ot szanunk gyijteményfejlesztésre. Ez az 0Osszeg 7%-kal

(3000000,- Ft) magasabb a 2017-re tervezett keretnél. A beszerzendé kiadvanyok
dokumentumtipusok szerint megoszlasa a kdvetkezo:
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Beszerzendé dokumentumtipus tervezett tervezett értéke
darabszam ezer Ft-ban
konyv- és hangoskdnyv beszerzés 16 000 32 000
folyoirat, heti-, napilap 1400 12 000
nem hagyomanyos dokumentum (DVD) 900 4000
egyéb 0 0
Osszesen: 18 300 48 000

Az egyes dokumentumtipusok tervezett darabszamanak meghatarozdsakor az aldbbi
szempontokat vettiik figyelembe:
- konyv és hangoskonyv, egyéb: 2017. évi beszerzési atlagar (2 000,- Ft)
- folyodirat, heti- ¢és napilap: folyodirat-kindlat megujitdsdhoz kapcsolodo
igényfelmérés eredménye
- nem hagyomanyos dokumentum (DVD): 2017. évi atlagar (5 000,- Ft)

Konyvtarunk torvényi kotelezettségének eleget téve 2018-ban is kozbeszerzési eljarassal
valasztja ki azt a szolgaltatét, amely a legkedvezobb feltételekkel kinalja beszerzésre az
egyedi allomany-nyilvantartasba keriilo nyomtatott dokumentumokat. Elvarasaink az
eldzd években kialakitottakhoz hasonldak:

- megvételre a 2018-ben kereskedelmi forgalomba keriild magyar és idegennyelvii
konyveket kinalja, de sziikség szerint biztositson lehetdséget a Magyarorszagon 2009.
januar 1. utdn megjelent, a piacon jelenleg még fellelhetd kiadvanyok pdtlolagos
beszerzésére is, kétheti szallitasi/rendelési gyakorissaggal;

- adjon lehetéséget a teljes korti elektronikus iigyintézésre (rendelés, reklamacio,
szallitasok nyomon kovetése, rekordletoltés);

- nem kereskedelmi célu tartalmi ismertetok biztositasa;

- szolgaltasson adatokat a megrendelt dokumentumok formai és tartalmi feltarasahoz
(bibliografiai leiras, ETO-jelzet, targyszo, elektronikus formatum [HUNMARC));

- a megvasarolt koteteket konyvtari hasznalatra alkalmas szereléssel (raktari jelzet,
sarok, egy-egy konyvkartya, kataloguskarton) szallitsa,

- alegkedvezdbb arengedménnyel kindlja az Gj dokumentumokat.

Az egyedi nyilvantartasi, nyomtatott dokumentumok koziil a kdzbeszerzési eljaras alol
tovabbra is mentesiilnek a helyi vonatkozasu kiadvanyok, melyek elsédleges beszerzési
forrasai a helyi kiadok, szerzdk, illetve a nemzetiségi anyanyelvi kultira apolasat segitd
konyvek. Esetikben a magyarorszagi elégtelen valaszték sziikségesség teszi az
anyaorszagokbol torténd kdzvetlen vasarlast.

A nem hagyomanyos dokumentumok (DVD) beszerzésénél alapvetd elvarasunk:
- akolesonzési jogdijas kiadvanyok forgalmazasa,
- a terjesztd biztositsa annak lehetdségét, hogy rajta keresztil a magyarorszagi
legnagyobb film- és DVD-forgalmazok kinalata elérhet6 legyen.

Az egyedi nyilvantartasi dokumentumok szerzeményezésekor tovabbra is a Berzsenyi

Daniel Konyvtar all megrendel6i kapcesolatban a szallitékkal. Ugyanakkor a rendeléseket —
az ellatando telepiilések lakossdgszdma alapjan aranyosan meghatarozott keret erejéig — a
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szolgaltataskozvetitésbe bevont varosi konyvtarak kezdeményezik. A kivalasztott konyvek
esetében a szallitményok kozvetleniil a varosi konyvtarakhoz érkeznek, ahol gondoskodnak
atvételiikrdl, elektronikus allomanyba vételiikkrol €s kiszallitasukrol a korzetiikhoz tartozo
kozségi szolgaltatd helyekre. A megrendelt nemhagyomanyos dokumentumokat (DVD) a
Berzsenyi Konyvtarba szallittatja a forgalmazd, ahol megtorténik tételes atvételiik,
ellendrzésiik. Ezutan keriilnek at a rendelést ténylegesen leadd, a dokumentumok
feldolgozasaért és szolgaltatd helyekre vald kiszallitasaért felelds térségkozpontokba. A
dokumentumellatasban kozremiikodd varosi konyvtarakkal szemben elvaras, hogy 2018.
szeptember 30-ig a rendelkezésiikre bocsatott dokumentumvasarlasi keret 70%-rdl olyan
szamlaval kell rendelkezni, amely mar a Berzsenyi konyvtarban van. Ugyancsak elvaras és
kotelezettség az allomanyba vételt igazold, a konyvtari integralt rendszerbdl kinyomtatott
dokumentéacié megkiildése a dokumentumok atvételét kovetd 30 napon beliil a kdzponti
konyvtarba.

Az idészaki kiadvanyok esetében a szolgaltatd helyek kinalatat — tekintettel azok nyitva
tartasi gyakorisdgara — napilapok eldfizetésével tovabbra sem bdovitjik: elsddlegesen
praktikus informaciokat nyujto, illetve szorakoztato jellegii lapvalasztékot kinalunk. 2018-ban
a folyoiratok korének megujitasat — a 2017. évi igényfelmérést kdvetden — nem tervezziik. A
folyodiratféleség kizardlagosan tdjegységi iddszaki kiadvanyok és nemzetiségi anyanyelvi
folyoiratok eléfizetésével gyarapodhat.

A folyoiratok elofizetésének iddtartama egy év. A kiadvanyokat kozvetleniil a Berzsenyi
konyvtar rendeli, szallitasi cimként az igényl6 kozségi szolgaltatdo hely elérhetdséget adva
meg. Jelentés hanyadukat (70%) a Magyar Posta Zrt-én keresztiil szerezziik be a kedvez6bb
és gyorsabb szallitasi hataridok, illetve a rugalmas {gyintézés miatt. A folyodiratok
nyilvantartdsa a szolgaltatd helyek feladata, az altalunk biztositott folyoirat-nyilvantarto
lapokon. A szallitas koriili esetleges problémak miatti reklamécié — a kozségi konyvtarak
jelzése alapjan — a BDK feladata.

2.1.2. Allomany nyilvantartasa, feltirasa, gondozasa

A megvasarolt ujdonsagok elektronikus nyilvantartiasba vétele tovabbra is a varosi
konyvtarak Szikla2l és a megyei hatokorti varosi konyvtar OLIB 8.2 konyvtari integralt
rendszerében torténik. A Vas Megyei Konyvtarellatasi Szolgaltato Rendszer honlapjanak
telepiilési aloldalairdl link vezet a szolgaltatd helyek kihelyezett allomanyardl informalo
elektronikus katalogusokhoz.

A Vas megyei kistelepiilési ellatdsban elvaras, hogy a megyei hatokorli varosi kdnyvtar és a
szolgaltataskozvetitésbe bevont varosi konyvtarak legalabb negyedévente egy alkalommal
szallitsak ki a szolgaltatd6 helyekre a vasarolt 1) dokumentumokat, illetve az
allomanymozgatasbol szarmazo, kinalatot bovitd csereallomanyt. A kiszallitott dokumentumok
mennyiségérol, a cseredllomany mozgatasardl és a kihelyezett gylijtemény nagysaganak
alakulasarol a kozremiikodé varosi konyvtarak az adott negyedévet kovetd honap 15-ig
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kotelesek tajékoztatni ellatott telepiilésekre lebontott adatok kozlésével a Berzsenyi Daniel
Konyvtarat.

Tovabb folytatjuk a kozségi szolgaltaté helyek dlloméanyanak tervezett feliilvizsgalatat. Ebben
az ¢évben a kormendi térség ot telepiillésén lesz ilyen jellegli tételes, teljes kori
allomanyellendérzés (Bajansenye, Hegyhatszentjakab, Nadasd, Szaknyér, Viszak). Ezen kiviil
végezzilk az évkozi személyi valtozasok miatt sziikségessé vald, elére nem tervezhetd
allomanyellendrzéséket is.

Tételes, teljes korti allomanyellendrzés nélkiili apasztast, az elavult, rongalt miivek nagyobb
aranyu selejtezését annak érdekében, hogy a helyszinen rendezett és hasznalati értékkel bird
allomany alljon a hasznalok rendelkezésére négy telepiilésen tervezziink (Nagysimonyi, Papoc,
Rum, Szergény). Ezen kiviil a nemzetiségi ellatasban érintett kdzségek koziil horvat nyelvii
allomany selejtezését két szolgaltato helyen (Horvatzsidany, Peresznye), német nyelvii
allomanyt egy szolgaltatd helyen (Alsdszolndk), szlovén nyelvii allomanyt pedig két
szolgaltatd helyen (Als6szdlnok, Fels6szolnok) tervezziik.

Az alabbi tablazat a VKSZR 201 telepiilése allomanyanak 2018. évi tervezett elektronikus
feltarsagat, a selejtezések sziikségességét, a vonalkodozas, illetve a raktari jelzettel vald
ellatottsag mértékét mutatja. A 2013-t6l vasarolt dokumentumok elektronikus feldolgozottsaga,
vonalkdddal és raktari jelzettel vald ellatottsdga teljes kori. Ugyanez vonatkozik a 2004 és
2012 kozott a kistérségi ellatas részeként beszerzett kiadvanyokra is. A hidnyossagok a korabbi
idoszak gylijteménygyarapitasanak (kOzponti ellatorendszer) hatralékai. Retrospektiv
feldolgozasuk mértéke szorosan Osszefligg a selejtezés gyorsasagaval és hatékonysagaval.

A telepiilésen helyben 1év6 dokumentumok szama (csereletét
Vonalkodolas (0 % nincs, 100 % teljes mértékben megoldott)

A telepiilésen helyben 1év6 dokumentumok szamanak
Elektronikus nyilvantartasba vett dokumentumok (%-ban)
Elektronikus nyilvantartasba vett dokumentumok szamanak
A szolgaltato hely dokumentumallomanya elektronikus
katalogusban: teljes mértékben feltart (100 %) részben feltart
A szolgaltato hely dokumentumallomanyéanak novekedése az
elektronikus katalogusban: teljes mértékben feltart (100 %)
Selejtezend$ dokumentumok szazalékos aranya (becslés %-
Selejtezendé dokumentumok tervezett szazalékos aranya
Raktari jelzetek megfelelésége (0 % nincs, 100 % teljes
Raktari jelzetek megfelelésége tervezett (0 % nincs, 100 %

Vonalkodolas aranyanak tervezett novekedése (0 % nincs,

g -
S g
g 2 z 2
3 ° ° g
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2.2. Dokumentumszolgaltatas

Kistelepiiléseink dokumentumszolgaltatasat kétféle modon oldjuk meg:
1. kihelyezett KSZR gylijteményt 01j beszerzésekkel és csereanyaggal bovitjiik,
2. biztositjuk mas konyvtari gylijtemények dokumentumanyagidhoz valé hozzaférést
(eredeti dokumentum, masolat).

Amennyiben a 2018-ra tervezett egyedi allomanynyilvantartasba kertild6 dokumentumok teljes
mennyiségét beszerezziik, egy szolgaltatd helyre atlagosan 84 kotet ij dokumentum ¢és 7 féle
folyoirat keriilhet ki. A kiszallitott uj konyvek és DVD-ék mennyiségét csereletétekkel
noveljiik, igy biztositva, hogy a szakmai ajanlasokban elvart éves valasztékbdéviilés
teljesiilhessen (150-200 kotet/szolgaltaté hely).

Masodik esetben, a helyben lévé gyiijteményekkel ki nem elégithetd igényeket
konyvtarkozi kolesonzéssel teljesitjiik, elsddlegesen rendszeren beliil, a KSZR konyvtarkozi
gyljteményalapjanak tamogatasaval. Az igy sem teljesithetd kérések a Berzsenyi Konyvtar,
illetve a feladatellatasba bevont varosi konyvtarak kozvetitésével keriilnek at az Orszagos
Dokumentum-ellatasi Rendszerbe. Mivel a konyvtarkozi kolcsonzés lehetésége minden
teleptilésnek rendelkezésére all, ha vallalja a kolcsonzés szabalyainak betartasat, kihasznalasa
nagymértékben fiigg attol, hogy a helyi szolgalatot ellato konyvtaros kozvetiti-e az egyedi
igényeket. Dokumentumokat kizardlag konyvtari szolgaltaté helyek cimére kiildiink. A lejart
kolcsonzési hataridejii  dokumentumok konyvtarunkhoz ingyenes valaszkiildeményként
juttathatok el. Kozségeink konyvtarkozi kérését egyarant fogadjuk telefonon, faxon, e-mailen
(szet@bdmk.hu), illetve személyesen is leadhatjak azokat. 2018 végéig mintegy 5%0-0s
konyvtarkozi forgalomnovekedéssel szamolunk, az aldbbi forgalmi megoszlésbanl: Az
egyedi kérések tobbsége a formalis, informalis oktatasban részt vevoktdl szarmazik.

A Kistelepiiléseknek konyvtarkoziben kiilldott dokumentumok szama

eredetiben 3322
elektronikusan 70
fénymasolatban 65

2.3. Informacios szolgaltatas

A Berzsenyi Déaniel Konyvtar gyilijteményének rendelkezésre bocsatasaval biztositja az
informaciohoz és tudashoz vald szabad, korlatozasmentes hozzaférést. Folyamatosan fejleszti
honlapcsaladjat (www.bdmk.hu, www.vasidigitkonyvtar.hu), online katalogusa 0-24 éraban
rendelkezésre all. Savariensia gyljteménye széles kori helyismereti

informacioszolgaltatassal segiti a helytorténeti kutatobmunkat.

2017-ben elkésziilt a VKSZR 6nallé honlapja (http://www.vkszr.bdmk.hu), amely lehet6vé
teszi, hogy a térségi szolgaltatasi rendszerrel kapcsolatos legszélesebb korti informdaciokat
kozz¢ tegyiik, felhivjuk a figyelmet az aktudlis eseményekre, a kistelepiilési konyvtari
rendezvényekre, tovabbképzésekre, és bemutassuk kozségi szolgaltatd helyeinket. A letdlthetd

! Az adatok csak a KSZR telepiilésekre vonatkozo konyvtarkozi kéréseket tartalmazza.
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dokumentumok meniipont tartalmazza a szolgaltaté helyek adminisztracios tevékenységéhez
sziikséges  legfontosabb  iratmintdkat, az  ellatdsi  tevékenységhez  kapcsolodod
elégedettségvizsgalatok Osszefoglald elemzését. A honlap szerkesztése a Berzsenyi konyvtar
Szaktanacsado é€s ellatorendszeri titkarsaga munkatarsainak feladata.

Tovabbra is mtikodtetjiik a VKSZR Facebook oldalat, amely szintén segitheti a tevékenységhez
kapcsolodo friss informaciok kozzétételét, a kozségi konyvtari rendezvények népszeriisitését
(https://www.facebook.com/Vas-Megyei-Konyvtarellatasi-Szolgaltato-Rendszer-
1329062107108028/?fref=ts).

A szolgaltataskozvetitésbe bevont varosi konyvtarak sajat honlapja térségiik egyedi
informécios igényei kielégitésének elsddleges forrasa. Ennek tdmogatidsa és fejlesztése
érdekben tovabb folytatjuk a tajegységi helyismereti informaciészolgaltatas korének
bovitését szolgald digitalizalasi programot. Ugyanakkor sziikséges az érintett hat varosi
konyvtar honlapjan a térségi ellatashoz kapcsolodo informaciok megujitasa, aktualizalasa.
Tovabb kell folytatnunk azt a torekvésiinket, hogy a Kkistelepiilések honlapjan is elérhetok
legyenek a KSZR szolgaltatasokra vonatkozo6 informaciok.

Folytatjuk az informacios igények kielégitését segitdé IKT eszkdzok beszerzését €s kihelyezését
kozségeinkbe (~30 korszerii szamitogép beszerzése ~30 telepiilésre).

Az informaciészolgaltatas részeként nagy hangsulyt fektetiink a helyismereti informaciok
kozvetitésére:

- folyamatosan boviil a kozponti konyvtar OLIB-adatbazisaban a Vas megye
telepiilésekrdl az orszagos, megyei és helyi lapokban megjelent feltart cikkek szama,
melyek barmikor kdnnyen visszakereshetok;

- biztositott a kisebbségi anyanyelvi folyoiratok (horvat, német, szlovén) helyismereti
szempontu feltarasa;

- sziikség esetén egységes arculatterv alapjan készitiink szordélapot a szolgaltato
helynek, melyen a nyitva tartds adatai mellett az adott Konyvtar, Informacios és
Ko6z06sségi Hely szolgéltatasairdl is tajékozodhatnak az érdekl6dok;

- esctenként irodalomkutatassal, anyaggyiijtéssel segitjiilk a kozségi szolgaltaté hely
tajékoztatd munkdjat: éves szinten 8-10 kiilonféle irodalomkutatasra iranyuld kérésre
szamithatunk.

2.4. Kozosségi szolgaltatasok

A kozosségi szolgaltatasok terén az elsédleges cél olyan kozosségi, minden korosztalyt
megszolitd programok szervezése, ahol az olvasas és konyvtarhasznalat népszeriisitése all a
kozéppontban, ahol a praktikus ismeretek elsajatitasara épplgy lehetdsége van, mint a
digitalis irastudas fejlesztésére, az elektronikus informacioszerzési technikak
megismerésére.
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Annak érdekében, hogy ezt az elképzelést a helyi igényekkel dsszhangba lehessen hozni, mind
a 201 telepiilésiinkon igényfelmérést végziink, melynek alapja a koncepcionkat tiikr6z6
programajanlo.
A beérkezett programigényeket a megvalositisukhoz sziikséges pénziigyi forras
hozzarendelése utan dsszesitjiik, majd valamennyi telepiilésiinknek elkiildjiik a visszajelzést a
2018. évi KSZR altal tamogatott konyvtari programlehetdségeikrol, torekedve a kdzségek mind
szélesebb korének bevondsara az orszagos (Internet Fiesta, Orszdgos Konyvtari Napok) és
megyei (Unnepi Kényvhét) rendezvénysorozatokba.
- Hatériddk:

programigényldk Osszesitése: januar 30.

visszajelzések kikiildése: aprilis 15. (Osszefiiggésben a KSZR koltségvetésének

elfogadasaval).

Az ir6-olvaso talalkozokat, az olvasaskultirat népszeriisitd €s a hasznos ismeretek atadasat
szolgald rendezvényeket kozvetlenil a Berzsenyi Daéniel Konyvtar Szaktandcsadoi és
ellatorendszeri titkarsadga szervezi. Ennek részeként
- folyamatosan, a betervezett idopontokhoz alkalmazkodva végezziik a rendezvények
koordinalasat (egyeztetés az eldadokkal, helyszinekkel), és készitjiik a kapcsolodd
plakatokat, meghivokat,
- a plakatokat, meghivokat kozzétesszik a VKSZR Facebook oldalan, illetve a
rendezvényekrdl honlapunkon is tdjékoztatast adunk,
- elkészitjiik a rendezvények el6adoinak felkérését, megbizasi szerzodését,
- gondoskodunk a megvaldsult programok szakmai teljesités igazolasarol, a felhasznalt
pénziigyi keret nyilvantartasarol,
kapcsolodo valogatott képanyagot feltessziik a Facebookra és a honlapra,
- végezzik —a szerzOi jogi el6irasok alapjan— programjaink bejelentését az Artisjus
Irodéahoz.
A programajanlonkban kinalt rendezvénylehetéségek mellett telepiilési egyedi igények
megvalositasara is lehetdséget biztositunk, amennyiben illeszkednek koncepcionkhoz. Ezért
elsdsorban a helyi szervezésii mesemondd, szavaloversenyek, helytorténeti vetélkeddk és
kiallitasok megvaldsuldsat timogatjuk.

2016-ban indult Gtjara Babaolvaso-Ringato-Kerekité foglalkozassorozatunk. 2018-ban — ahogy
2017-ben is — szép szammal jelezték igényiiket erre a rendezvényre a konyvtari szolgaltatd
helyek (44). Tovabbra is népszerli a Berzsenyi konyvtar munkatarsai altal tartott Meseldda
foglalkozas (76), és folytatni fogjuk a Mesevardzs cimii programunkat, melyet specialisan a
sorokpolanyi gyermekkozosségre dolgoztak ki a foglalkozasok tartoi.

2017-ben kiilonleges ¢élményt jelentettek Horvath Nikoletta ujsagiro, blogger ir6-olvaso
talalkozoi. 2018-ban az elmult év végén megjelent ) kotetének — Kutysziv szeretet —
bemutatasa koré szervezddnek talalkozoi. Visszatérd vendégiink Magos Judit, aki Demény
kiséréjeként mindig nagy sikert arat. Uj eléadassorozatként Hidegzona cimmel a skandinav
krimik kedveldinek is szerveziink olvasokori beszélgetéseket Dr. Fuzfa Balazs
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irodalomtérténész érté iranyitasaval. Ir6-olvaso talalkozé vendégeként Bosnyik Viktoria,
Déniel Andras, Hahner Péter és Nyulasz Péter meghivasat tervezziik. Az 6vodas korosztaly
jatékos, komplex esztétikai nevelését segiti a Triola Egyiittes Vdndortarisznya programja
gitarszoval kisért sok-sok mondodkaval, verssel és torténettel.

Konyvtarunk gyermekkonyvtaranak szervezésében tovabb folytatodik a Koényvhodito
tobbfordulds olvasasnépszeriisitd verseny. Tajegységi szinten 2018-ban is tervezzik a
Detektivsarok, Momo, a konyvmano konyvtarhasznélati verseny meghirdetését, a
BeleLapozgato cimi, a kotelezo irodalom feldolgozasat segité sorozatunkat, és tobb, a magyar
irodalomtorténet aktualis évforduldihoz kapcsolodo konyvtari mesemondo és szavaloversenyt.

A Berzsenyi Konyvtar altal kozvetleniil koordinalt rendezvények mellett tovabbra is szamitunk
a kozségekben szolgalatot teljesitdé kollégak, a helyben ¢€l6 pedagogusok, oOvondk
kozremiikodésére a kéthavi rendszerességli konyvtari kisfoglalkozdsok megvaldsitasaban.
2018-ban 750 ilyen jellegli rendezvénnyel szamolunk.

2018-ban 13 helyszinen tervezziik 20 6ras szamitastechnikai tanfolyam lebonyolitasat.

2017-ben a KonyvtarMozi programsorozatanak részeként 14 telepiilésen 60 alkalommal
keriilt sor filmvetitésre. 2018-ban szeretnénk béviteni a KonyvtairMozi haloézatdhoz
kapcsolddo vasi telepiilések korét (5 uj helyszin bevonasa). Kiilonleges projektnek igérkezik
a Kecskeméti Rajzfilmstudio Cigdnymesék sorozatara épitd programunk, melynek helyszine
Pinkamindszent lesz. Az itt szervezett nyareleji olvasotarbor a Ciganymesék szimbolikus
eszkOztarara épitve szeretné bemutatni és minden résztvevohoz kozelebb hozni a
romatarsadalom kultartorténeti és néprajzi hagyomanyait. Természetesen tovabb folytatjuk a
2017-ben sikeresnek bizonyult, a magyar filmtorténet csomoépontjait bemutatd, szakért6i
bevezetdvel kiegészitett vetitéssorozatunkat is.

A praktikus, hasznos ismeretekhez kapcsolddo rendezvényeinket 11 témakor kdré csoportositva
kinaljuk az érdekldddknek:

Biztonsagban? Biztonsdagban! Nyelviink titkai

Hagyomanyok és értékek Sporttorténet

Egészséges életmod, csalad, test-lelki Tavoli tajakon

egeészség Természettudomanyos kalandozdsok
Filmmiivészet Torténelemrol mindenkinek
Maskeépp latjuk! Technikai érdekességek

A Kkisebbségi anyanyelvi kultira apolasahoz kapcsolodva 2018-ban 12 rendezvény
szervezését tervezziik. Egyedi programnak igérkezik a peresznyei konyvtari szolgaltatd
hellyel kozosen tervezett, a helyi gradistyei horvat hagyomanyok, nyelvi sajatossagok
bemutatasat célzo foglalkozassorozat.
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Tervezett programok szama — 2018. VVas megye

lebonyolitott résztvevok lebonyolitott résztvevok

programok szdma programok szédma 0sszesen
szama Osszesen (f6) szama (£6)

Vetélkedok, versenyek 20 1000 0 0
Konyvtarbemutato 0 0 0 0
Tanitasi 6ra iskolai csoportoknak 0 0 0 0
Konyvtari éra iskolai csoportoknak 10 210 0 0
Jatékos tevékenység 237 4740 0 0
Tanfolyam, tréning 7 400 0 0
Eléadas, konferencia 220 3300 0 0
Kiallitas 5 350 0 0
Konyvbemutato 60 1200 0 0
Miisoros, szorakoztaté rendezvény 293 13410 0] 0
Hangverseny 0 0 0 0
Filmvetités 60 1500 0 0
Hasznaloképzés 0 0 0 0
Digitalis kompetenciafejlesztés 13 390 0 0
Egyéb 750 15000 0 0
Osszesen 1675 41 500 0 0
A programok, melyek egyéb szervezésben, Lebonyolitott Résztvevok
egyéb forrasbol valésultak meg a szolgaltaté programok szédma
helyen (helyi palyazat, helyi 6nkormanyzat, szama Osszesen (f6)
egyéb)
Rendezvények szama
Ebbdl a hasznaléképzést szolgalo
rendezvény
Osszesen 1675 41 500 0 0

2.5. Specialis konyvtari szolgaltatasok, dokumentumok, eszkéozok biztositasa a
fogyatékossaggal €16k szamara

A Vas Megyei Konyvtarellatasi Szolgaltatasi Rendszerhez kapcsolodod telepiilések tobbségén
gyakorlat a konyvtari dokumentumok hazhoz szallitasa az id6s és/vagy mozgasukban
korlatozott emberek ellatasa érdekében, illetve a helyben mikodé nyugdijas klubokkal,
voroskeresztes csoportokkal kialakitott szoros kapcsolat, annak érdekében, hogy a konyvtari
szolgaltatasokkal a legraszorultabbak is elérhetdvé valjanak. Ezen kiviil
- a Berzsenyi Daniel Konyvtar kozponti gylijteményére alapozva igény szerint
biztositjuk hangoskonyvek konyvtarkozi kolesonzésének lehetdségét,
- a KSZR gytlijtemény fejlesztésekor figyelink — amennyi ezt a dokumentumkinalat
lehetéveé teszi — az dregbetiis konyvek kinalatanak bovitésére,
- kozosségi konyvtari programjainkat egyes telepiiléseken az ott mikodé szocialis
otthon igényeire is figyelve szervezziik (Acsad, Peresznye),
- kistelepiilési  konyvtarainkban 20 o6ras ingyenes szamitogépes tanfolyamok
szervezésével segitjik a hatranyos helyzetben lévéket a digitalis alapismeretek
elsajatitasaban,
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- kozremikodiink a kozponti konyvtarban, térségkdzpontii rendezvényként siketek és
nagyothallok  szdmara  szervezett  alapkészségeket  fejlesztd  szamitdgépes
tanfolyamokban,

- olyan kozosségi programok szervezésére toreksziink, melyek formalva a részvevok
szemléletét toleranciara, a hatrannyal é16k elfogadédsara 6sztondznek.

2.6. Szakmai képzés, tovabbképzés

A KSZR szolgéltatasi rendszerében képzésére, illetve tovabbképzésére az alabbi lehetdségeket
kinaljuk Vas megyében:

- rendszeres tovabbképzes szakmai napok keretében,

- egyéni szakmai tanacsadas: személyes talalkozo, levél, e-mail, telefon,

- tanfolyamok inditésa,

- iréasos tajékoztatok készitése.

A koOzségi szolgaltatd helyek nem szakképzett munkatarsait alapfoka konyvtarosi
tanfolyamon készitjiik fel feladataik ellatasara a legfontosabb tudnivalok atadasaval.
Tervezett 1étszam: 2 x 15 {6 / tanfolyam

2013-ban inditottuk utjara Kozségi Konyvtarosok Napja cimii programsorozatunkat. 2018-ban
hat alkalommal tervezziik szakmai konzultacios napok szervezését a kézponti konyvtarban.
Tervezett 1étszdm: atlag 30 {6 / alkalom

Az Osszefogas hetének nyitd rendezvényeként szervezziik meg a XXIV. Vas Megyei Kényvtari
Napot. Témaja: Olvasas — konyvtar - kompetencia.

A megyei hatokorli rendezvény tervezett létszama 100 6.

A szolgaltataskozvetitésbe bevont varosi konyvtaraknak két alkalommal szerveziink szakmai
konzultacios napot 2018 marciusaban, illetve novemberében.

Egyéni szakmai tanacsadas

- helyszini latogatdsok alkalmaval — havi kiszallasi terv szerint: kozvetlen szdbeli
segitséget adunk a telepiilési  kOnyvtaros  munkajahoz,  olvasoszolgalati
tevékenységéhez, kiegészitve a tandcsadast a kotelezden elvégzendd eszkozleltarral,

- sziikség szerinti tartjuk a kapcsolatot a fenntartd dnkormanyzatokkal: ennek részeként a
torvényi hatarido figyelembe vételével irdsos tajékoztatast adunk telepiilésiik konyvtari
szolgaltatd helye 2017. évi munkajardl, eredményeirdl, az esetleges problémakrol, a
kozosségi rendezvények tapasztalatairdl és a 2018-ra tervezett konyvtari programokrol;

- folyamatosan vélaszoljuk meg az e-mailen, telefonon érkezett szakmai kérdéseket, és
eldzetes egyeztetés alapjan személyes konzultaciokat tartunk.

2.7. Eszkozbeszerzés

2018-ban kisértékii targyi eszkdzok beszerzését nem tervezziik. A rendelkezésre allo forras
mintegy 7,13%-nak felhasznalasaval szamitastechnikai eszkozbeszerzést, illetve konyvtari
berendezések korszeriisitését, cseréjét tervezziik.
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2.8. A megyei konyvtar altal a Kistelepiilési megallapodasban vallalt tovabbi szolgaltatas

e Végezziik a szolgaltato helyek statisztikai adatszolgéltatashoz kapcsolodo teenddket.

e Gondoskodunk a szolgaltatd helyek hasznalati eldirasainak szakszerii megujitasarol, a
fenntarté 6nkormanyzatokkal valo egyeztetésrol.

e Igény szerint szerkesztjiik és kozreadjuk a kistelepiilési szolgaltatd helyek kdzkonyvtari
szolgaltatasait népszerisito tajékoztatokat.

e Biztositjuk a szolgaltatd helyek hasznélatanak rogzitéséhez sziikséges konyvtari
iigyviteli nyomtatvanyokat.

e A konyvtari dokumentumok raktari rendjének biztositasa érdekében gondoskodunk a
dokumentumok egységes felszerelésérol, tajékoztato feliratokrol, szakjelzokrol.

e Sziikség szerint gondoskodunk a kihelyezett dokumentumok allagmegovasarol,
ujrakottetéseérol.

e Kozremiikodiink minden olyan palydzat megfogalmazdsdban és megvaldsitasaban,
amely hozzajarul a KSZR szolgaltaté helyek miikédési koriilményeinek javitasahoz,
korszertisitéséhez.

3. Szolgaltaté konyvtar

A Berzsenyi Daniel Konyvtar Vas megye legnagyobb és leghosszabb nyitvatartasi idovel
(heti 64 ora) rendelkezo kozkonyvtaraként, kozel félmillios gylijteményével latja el feladatait.
Fenntartoja Szombathely Megyei Jogli Varos Onkormanyzata. Tevékenységének pénziigyi
forrdsa a megyei ¢s allami feladatainak ellatasat biztositd kiegészitd allami tamogatas, amely
kiegésziil a fenntartdé Onkormanyzat koltségvetési tadmogatdsival, sajat bevételeivel ¢és
meghatarozott feladatokra elnyert palyazati timogatasokkal.

Altalanos gyiijtékort kozkonyvtar. Forrasértékii helyismereti Savariensia gyiijteményével
a helytorténeti kutatomunka megkeriilhetetlen béazisa. A kulturdlis torvény eldirasainak
megfeleléen ODR szolgaltatd konyvtarként fogadja és teljesiti a hozzaérkezé konyvtarkozi
kéréséket (2017-ben a teljesitett kérések szama: 4 157). Megyei hatokori konyvtarként ellatja
a kulturdlis torvényben meghatarozott feladatokat. Kiaddja az Eletiink cimii irodalmi,
miivészeti €s kritikai folyoiratnak.

A Berzsenyi Daniel Konyvtarnak 2017-ben 13 525 f6 aktiv hasznaléja volt. A kolcsonzott
dokumentumok mennyisége 361 698 kotetet. 1 beiratkozott olvaso atlag 17 alkalommal
kereste fel a konyvtarat és 27 dokumentumot vitt magaval. Napi atlagban személyesen 775
latogatd kereste fel az intézményt és 1247 dokumentumot koélcsonzott. 2017-ben a kdzponti
konyvtar kiilonbozo rendezvényein (778) 24 381 6 érdeklddo vett részt.

A konyvtar gyijteménye tavaly 11 249 konyvtari egységgel béviilt. A gyarapodas brutto
értéke 22 155000, - Ft volt, melybdl a folyodiratok eléfizetése 3 796 000,- Ft-ot tett ki.
Munkatarsi 1étszdma 46 6, melybol szakmai munkakorben 34 f6 dolgozott.

A KSZR szolgaltatas napi feladatait a Szaktanacsadéi és ellatorendszeri titkarsag végzi
(harom f6 konyvtaros, egy f6 rendezvényszervezod, €s egy fO gépkocsivezetd/konyvtarkezeld
osztott munkakorben). A beszerzett dokumentumok alloméanyba vétele a feldolgozd osztaly
feladata. A kozségi konyvtarak olvasasnépszeriisitd programjainak megvalositasaban —
munkaiddn tali kiilon megbizassal — a kdzponti konyvtar olvasoszolgélati munkatérsai is részt
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vesznek. A kotészeti, javitasi munkakat a konyvtar kotészeti mihelye végzi. A feladatellatast
az igazgato feliigyeli.

4. Minoségfejlesztés, minéségiranyitas, a szolgaltatas dokumentalasa

A Berzsenyi Daniel Konyvtar szolgaltatasszervezésének alapelve a partnerkozpontusag, a
mindenkori belsd €s kiilsé partnerek igényeinek kielégitése. A Konyvtarellatasi Szolgaltato
Rendszer a szakszerti feladatellatas mellett ugyanezen alapelv érvényesitésére torekszik a
kozségi  szolgaltatd helyek munkatarsaival, a fenntart6  Onkormanyzatokkal, a
szolgaltataskozvetitésbe bevont varosi konyvtarakkal és a kozosségi programok eldadoival,
kozremiikodoivel kialakitott munkakapcsolata soran.

Tanfolyamainkon elégedettségi kérdéiv kitoltésével mérjiik fel a képzés eredményességét,
hatékonysagat.
2018-ban konyvtarhasznalati kérdoéivvel szeretnénk tajékozodni a Kistelepiilési konyvtarak

hasznéaldinak korében arrél, hogy mennyire elégedettek sajat telepiilésiik konyvtari
szolgaltatasaival.

Tevékenységiink dokumentalasaban 2018-t61 nagy segitségiinkre lesz a VKSZR 1j honlapja
az ott elhelyezhetd hirekkel, eseménynaptarral, fotogalériaval. A dokumentumok kiszallitasat,
az allomanyok mozgasat, az eszkdzbeszerzéseket, a konyvtarkozi kolcsonzés adatait, a
konyvtari programok megvalosulasat és a résztvevok szamat éppugy kiilon tablazatokban
tartjuk nyilvan, mint a felhasznalt koltségeket.

A feladatellatas soran keletkez6 iratanyag a kozponti konyvtar iratkezelési szabalyzata
szerint kertil iktatasra és megOrzésre.

5. Kommunikacio dokumentalasa

Kommunikéacids cél a KSZR szolgaltatas tovabbi népszeriisitése, széles korii tajékoztatas.
Célcsoportok:
- KSZR szolgaltato helyek potencidlis hasznaléi, az érintett kistelepiilések lakossaga.
- Kistelepiilési onkormanyzatok.
- Helyi kulturalis, oktatasi intézmények, civil szervezetek.
A szolgaltatasnépszeriisités eszkozei:
- Egységes arculati elemek (logd) hasznalata.
- KSZR rendezvényekhez kapcsolodo plakatok, meghivok készitése.
- Média megjelenés (radi6, TV, nyomtatott sajtdé [megyei napilap, helyi Ujsagok])
kezdeményezése.
- A KSZR Facebook oldalanak ¢és 10j honlapnak folyamatos feltdltése friss
informéaciokkal.
- Reklamanyagok (konyvjelzd) készittetése.

Szombathely, 2018. marcius 31.

Nagy Eva
igazgatd
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